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1.2. Contenido del Programa

El Programa “Policia Foral”, segiin se describe en los Presupuestos
Generales de Navarra de 1998 est4 asignado a la Direccién General de
Interior del Departamento de Presidencia e Interior y en concreto al
Servicio de la Policia Foral.

Los objetivos y acciones de la Policia Foral son las siguientes:

e Vigilancia y proteccién de edificios e instalaciones publicas.

¢ Seguridad ciudadana.

e Proteccién de autoridades.

e Vigilancia y control del trafico.

e Vigilancia y control del transporte de mercancias peligrosas.

e Control y seguimiento de actividades deportivas y recreativas.
¢ Vigilancia y control del juego y espectaculos.

e Actividades de proteccion del medio ambiente.

e Investigacién de accidentes.

e Actividades de investigacion de delitos.

e Recepcion de denuncias.

e Cooperacién con el Instituto Navarro de Administracién Piblica.
e Atencién al ciudadano.

e Cooperacién con el Servicio de Proteccién Civil.

e Elaboracion de atestados.

e Colaboraciéon con las entidades locales en seguridad ciudadana.
e Cooperacién con las unidades de policia judicial.

e Cooperacién con el Instituto Navarro de Salud Laboral.

\J e Cooperacion con el Instituto Navarro de Bienestar Social.
e Cooperacién con entidades locales.

¢ Dotacién de recursos humanos y materiales a la Policia Foral en
aplicacion del Plan Director.

La Policia Foral est4 organizada en secciones, cada una de las cuales

presenta un conjunto de indicadores que por su extensién incluimos
como Anexo 2.
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I. Introduccién

I.I. Antecedentes y funciones.

Los antecedentes de la Policia Foral se remontan a 1928, cuando la
Diputacién Foral de Navarra cre6 el Cuerpo de Policias de Carreteras
que era el Unico cuerpo que realizaba funciones de vigilancia y regula-
cion del trafico en Navarra hasta 1942.

Entre 1959 y 1962 hubo diversos contenciosos con el Gobierno por el
recorte de funciones realizado al haber atribuido la competencia de tra-
fico a los Gobernadores Civiles.

En 1964 se reorganizé el cuerpo, pasé a ser POLICIA FORAL, se am-
pliaron sus funciones y se establecié un plan de aumento de efectivos y
recursos. En aquélla época se establecié que el Jefe de la Policia Foral
debia proceder de las Fuerzas Armadas.

Entre 1964 y 1982 la plantilla de la Policia Foral creci6 pasando de 17
a 90 miembros y asumié nuevas funciones: vigilancia de edificios e insta-
laciones y proteccién de autoridades.

Con el Amejoramiento del Fuero (LORAFNA-1982) se establecié la
competencia de Navarra para la regulacién del régimen de la Policia Fo-
ral, con posibilidad de ampliar sus funciones dentro del marco de la Ley
Organica de Fuerzas y Cuerpos de Seguridad (LOFCS). Asi, en 1987 se
aprobé la Ley de Cuerpos de Policia de Navarra (LFCPN), en la que se
regulan las funciones, organizacion y estatuto de sus miembros.

Se amplié la plantilla hasta 262 miembros en 1993. Se asumieron nue-
vas funciones: juego y especticulos y proteccion ecolégica y se le doto
de nuevos recursos materiales.

El Parlamento de Navarra aprob6 en 1994 el “Plan Director de Orga-
nizaciéon y Funciones de la Policia Foral de Navarra” con el que se ha
llegado a una plantilla de 447 agentes en 1998, previéndose que fuera de
612 en el afo 2000.
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Los recursos financieros que se asignan al Programa ascienden a
3.520 millones, y se prevé generar unos pequefios ingresos de 9 millones
de pts., con el siguiente detalle:

Resumen por Capitulos econémicos

Gastos Ingresos
Gastos de Personal 2.737  Tasas, precios publicos y otros ingresos 9
Gastos bienes corrientes 3
Inversiones reales 472
Total gastos 3520  Total ingresos 9

La descripcién del Programa, aporta ademss la legislacién aplicable
que relacionamos a continuacion:

¢ Ley Foral 1/1987, de 13 de febrero, de Cuerpos de Policia de Nava-
rra.

* Ley Foral 10/1992, de 2 de julio, modificacién del Reglamento de
ingreso-ascensos de la Policia Foral.

* Decreto Foral 155/1988, de 19 de mayo, Reglamento de organiza-
cion de la Policia Foral.

¢ Decreto Foral 101/1989, de 27 de abril, Reglamento de personal de
los cuerpos de Policia de Navarra.

* Decreto Foral 340/1990, de 20 de diciembre, crea la Seccién de Pro-
teccion Ecoldgica.
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ll. Objetivo, alcance y limitaciones.

Il.1. Objetivo

I1.2. Alcance

De acuerdo con la Ley Foral 19/1984, de 29 de Diciembre, reguladora
de la Camara de Comptos de Navarra, se ha incluido en su plan de ac-
tuacion la fiscalizacion del Programa Presupuestario “Policia Foral”, co-
rrespondiente a los Presupuestos Generales de Navarra de 1998.

Con la realizacién de este trabajo se persiguen los siguientes objeti-
Vos:

* Contrastar que la ejecucién presupuestaria del programa, en sus di-
ferentes epigrafes econémicos, recoge los gastos e ingresos que le son
imputables.

e Verificar el cumplimiento de la legalidad aplicable a la ejecucién
del programa.

¢ Analizar y evaluar los sistemas de control interno implantados por
las unidades responsables del programa, proponiendo, en su caso, las
recomendaciones que se consideren oportunas en orden a su mejora.

* Analizar el grado de eficacia, eficiencia y economia alcanzado en
su ejecucion.

Teniendo en cuenta los objetivos anteriores, el trabajo se ha centrado
en la revisién tanto de los procedimientos administrativos aplicados
como del presupuesto del programa para 1998, analizando y evaluando
los aspectos de organizacién, contabilidad y control interno que se han
considerado convenientes asi como estudiando el grado de eficacia, efi-
ciencia y economia alcanzado en su ejecucion.

Como metodologia se han aplicado los programas habitualmente uti-
lizados por esta Camara recogidos en sus Guias de Auditoria y desarro-
llados dentro de las Normas y Principios de Auditoria del Sector Publico
aprobadas por la comisién de Coordinacién de los ()rganos de Control
Externo del Estado esparfiol.

I1.3. Limitaciones

La consecucién del objetivo de analizar el grado de eficacia, eficien-
cia y economia del Programa, ha estado limitado por la falta de desarro-
llo de unos indicadores adecuados, asi como por la ausencia de un se-
guimiento sistematico del grado de adecuacién y cumplimiento de los
indicadores propuestos.
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El trabajo de campo se ha desarrollado en los meses de abril, mayo y
junio de 1999 por un equipo integrado por dos técnicos de auditoria y un
auditor, y ha contado, ademds, con la colaboracién permanente de los
servicios juridicos, informaticos y administrativos de la Camara.

Queremos agradecer al personal del Servicio de Policia Foral la cola-
boracién prestada en la realizacion del presente trabajo.
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lll. Opinién y resumen de conclusiones y recomendaciones

De acuerdo con los objetivos relacionados en el epigrafe II del Infor-
me, nuestra opinion se estructura como sigue:

[ILI. Ejecucién presupuestaria

La liquidacion de ingresos y gastos de la Policia Foral correspondien-
te al ejercicio de 1998, refleja de una manera razonable la actividad rea-
lizada, si bien existen 77 millones cargados en exceso en gastos corrien-
tes que corresponden a otras actividades o programas.

I1.2. Legalidad

En general la actividad del Presupuesto del Programa, se realiza de
acuerdo con el principio de legalidad.

lIL.3. Organizacién y control interno

En general, los procedimientos de control interno aplicados garanti-
zan un control adecuado de los recursos del programa. No obstante, en
el epigrafe V del Informe se incluyen una serie de recomendaciones ten-
dentes a mejorar la organizacion y control interno de la Policia Foral, re-
feridas a las dreas de personal, gastos corrientes e inversiones y que se
refieren basicamente a:

e Incrementar el control de las retribuciones variables, complemen-
tos y horas de preparacion fisica.

¢ Recopilar y aprobar con el rango legal suficiente toda la normati-
va y acuerdos del drea de personal.

e Incrementar el control de los gastos de reparacion y mantenimien-
to de vehiculos, y del almacén de vestuario y equipamsiento.

e Mejorar la programacion de las compras de vehiculos.

e Analizar la oportunidad de descentralizar determinadas compras
de materiales muy especificos que podrian ser realizadas por la Poli-
cia.

* Supervisar adecuadamente los proyectos de obras e implantar un
expediente administrativo centralizado de las mismas.

11.4. Eficacia, eficiencia y economia

La falta de desarrollo de unos indicadores adecuados asi como la au-
sencia de un seguimiento sistematico del grado de adecuacién y cum-
plimiento de los indicadores propuestos, nos impiden opinar sobre el
grado de eficacia, eficiencia y economia de las diferentes unidades de la
Policia Foral en el desarrollo de sus funciones.
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En un programa como este, “Policia Foral”, con un colectivo de 447
personas a 31-12-98, encargado de la seguridad de autoridades, edificios
publicos, trafico, juegos y especticulos y proteccion ecoldgica, la efica-
cia, eficiencia y economia en la consecucién de sus objetivos viene de-
terminada en gran medida por:

¢ Una adecuada organizacion.

¢ Clara delimitacién de competencias y responsabilidades.
¢ Programacién razonable de los diversos servicios.

e Formacion y motivacién de su personal.

e Dotacién de los medios técnicos necesarios para desarrollar su la-
bor.

¢ Desarrollo de buenos indicadores que ayuden a controlar y mejorar
el grado de eficacia, eficiencia y economia.

A continuacion incluimos una serie de recomendaciones tendentes a

mejorar la eficacia, eficiencia y economia del programa, incidiendo so-
bre la:

l14.1. Organizacicn

1L 1T}
i e,
R
e/
\:‘

)

Una adecuada organizacion de la Policia Foral en nuestra opinion,
exige:

e Un consenso politico amplio sobre el modelo de Policia que se
pretende desarrollar en Navarra.

e Un desarrollo normativo que regule claramente la organizacion
del cuerpo de policia, su rango y sus funciones.

e Un reglamento de destinos que asigne los efectivos necesarios de
cada unidad y los criterios para el acceso a los mismos.

e Desarrollar el organigrama que se deriva de los puntos anterio-
res, bdsicamente en lo que se refiere a las jefaturas. En la actualidad
hay numerosas plazas vacantes de oficiales y mandos, previstas en el
Plan Director que contempla un colectivo de 600 policias. No obstante,
st se asumen totalmente las competencias de trdfico, policia judicial,
medio ambiente, instituciones penitenciarias, justicia ..., serd necesa-
110 efectuar un replanteamiento del Plan Director.

l1.4.2. Delimitacion de competencias

Consideramos necesario que se negocie con el Estado un convenio
que delimite claramente las competencias y responsabilidades de la
Policia Foral, particularmente relevante en cuanto a trdfico y policia
Judictal, hoy compartidas, que pueden generar conflictos y problemas.
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l11.4.3. Programacicn adecuada de las unidades

El adecuado soporte normativo de la organizacion, una clara deli-
mitacion de competencias y responsabilidades y el desarrollo del or-
ganigrama, de cada unidad, permitird una razonable programacion
de los servicios, evitando la proliferacién de horas extras, particular-

mente relevantes en aquellas unidades cuyas competencias son com-
partidas.

[ll-4.4. Formacidn y motivacidn del personal,

La formacion permanente del personal asi como el mantenimiento
de una adecuada motivacién son requisitos indispensables para la
eficacia y eficiencia del Programa.

Se hace necesario un desarrollo reglamentario de los cursos de for-
macion, adecudndolos a las necesidades de los diferentes servicios a
prestar y que sirvan ademds de base para el desarrollo de una carrera
profesional dentro de la policia, aspecto este que presenta amplios
mdrgenes de desarrollo en la actualidad.

i14.5. Dotacién de medios técnicos.

El amplio consenso politico necesario para el desarrollo de una Po-
licta Foral, comentado en el apartado de organizacion, debe permitir
asignar los recursos necesarios y suficientes para dotar a la policia de
las instalaciones y del material técnico necesario para desarrollar su
labor con eficacia.

En la actualidad la preparacién fisica de los policias, aspecto de
importancia en este colectivo, es realizada mdzmdualmente Y sin un
control adecuado en un gimnasio privado. /,/

Entendemos que este aspecto deberia TeglamenMTse adecuadamente,
preparando fisicamente al personal de acuerdo con las distintas res-
ponsabilidades de cada unidad en mstalacwnes propias de la policta

Y supervisados por personal técnico en la mat@ma

\
l11.4.6. Desarrollo de indicadores h
Como vimos en la introduccién del Informe el Programa se acompaiia
de una serie excesivamente amplia de indicadores (Anexo 2), basados
en general en el nimero de actuaciones, servicios, informes, atestados,
etc. de las diferentes unidades que, en general, estimamos no son ade-
cuados para determinar el grado de eficacia y eficiencia. Por otra parte
tampoco existe un seguimiento normalizado de los mismos reduciéndo-
Se su propuesta a cumplimentar un requisito administrativo.

-10_
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En nuestra opinion deberd realizarse un esfuerzo en desarrollar un
congunto de indicadores mucho mds reducido que realmente sirvan
para la medicion de la eficacia, eficiencia y economia de los diferentes
unidades de la Policia aportando por nuestra parte los siguientes su-
gerencias al respecto:

o Actualizar y reprogramar la ejecucion del Plan director en dife-
rentes fases, lo que permitird, al final de cada ejercicio, valorar el gra-
do de realizacion del mismo.

e Realizar encuestas periédicas, acerca del grado de satisfaccion
que aportan al publico en general las diferentes unidades de la Policia
y analizar las reclamaciones o defectos que se pongan de manifiesto,
desarrollando indicadores medibles que permitan analizar como di-
chos defectos se van subsanando.

e Analizar y evaluar los tiempos de respuesta de las diferentes uni-
dades, bdsicamente de trdfico y desarrollar indicadores para evaluar
su evolucion.

¢ Desarrollar un sencillo control de costes de las diferentes unidades
y establecer unos planes de reduccion de los mismos mediante una
adecuada planificaciéon que reduzca gastos, horas extras ...

e Realizar una memoria al final del ejercicio donde se analice y

138t evaliie el grado de cumplimiento de los indicadores propuestos.

-11-
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IV. Ejecucién presupuestaria.

La ejecucién presupuestaria del Programa en el ejercicio 1998 es la
siguiente (en miles de pts.):

Presupuesto de Gastos Inicial Consolidado Ejecutado % ejecucién

Gastos de personal 2.736.789 2.163.449 1.919.681 89%
“Gastos corrientes 310.900 372442 356.936 96%
Inversiones 472110 410210 207.706 51%
Totales 3.519.799 2.946.101 2484323 84%

Presupuesto de Ingresos Inicial Consolidado Ingresado % ejecucién
Tasas, precios publicos y

otros ingresos 9.450 9.450 9.502 100

..12..
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V. Comentarios, conclusiones y recomendaciones sobre la ejecucion presupuestaria.

V.I. Personal
Las retribuciones del personal es el capitulo principal de gasto, con
una ejecucion de 1.919 millones en 1998, representa el 77% del Progra-
ma, con el siguiente detalle de ejecucion:
(en miles)
% s/total % aumento

Concepto Inicial Consolidado  Ejecutado  ejec. programa s/1997
Retribuciones personal eventual 7.341 7.341 7.340 100 0 2
Retribuciones total fija funcionarios  2.199.003 1.638483  1.555917 95 63 13
Seguridad social 380.051 367.230 211783 58 9 35
Horas extraordinarias 31.855 41.355 39.887 96 2 48
Remuneracién dfas festivos 83.409 73.909 71987 97 3 (-3)
Turnos de noche 35.130 35.130 32767 93 I 6
Total capitulo | 2.736.789 2163449 191968 89 77 14

Los efectivos, a 31-12-98, son 447 personas con la siguiente distribu-

cion:
Plantilla

Jefatura I
Gabinete técnico 72
Tréfico 140
Proteccidn de edificios 131
“Proteccién de autoridades 63
Juego y especticulos I
Proteccidn ecoldgica 29
Total 447

guiente distribucion:

Ademas de estos puestos ocupados, existen 231 vacantes con la si-

Vacantes

Oficial 5
Inspector 8
Subinspector 6
Sargento 35
1 g
Policia - 102

Total 231

-13_
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Hemos verificado las retribuciones fijas, asi como las retribuciones
variables de las néminas (horas extras, festivos, horas nocturnas y die-
tas) de la plantilla de la Policia Foral y, en conclusion, estimamos que las
cantidades contabilizadas por dichos conceptos en el presupuesto de
1998 son razonables.

No obstante, de nuestra revision, se derivan una serie de recomenda-
ciones en orden a mejorar la gestion y control de este drea de gastos de
personal.

Recomendamos:

e La implantacion de un control a posteriori que cuadre y compruebe
que las retribuciones variables mensuales contabilizadas coinciden con
las aprobadas mediante Resolucion del Director General de Interior.

e Que los partes de trabajo incluyendo las horas extras sean firmados
y autorizados por el responsable de las diferentes secciones.

e Revisar y actualizar anualmente la relacion de trabajadores que tie-
nen derecho al complemento por turnos rotatorios, y verificar periodi-
camente su cumplimiento.

e Realizar un control adecuado de las horas invertidas por el personal
en su preparacion fisica.

® Realizar una recopilacion de toda la normativa y acuerdos aplica-
bles al drea de personal, dotdndola del rango legal adecuado, de manera
que se pueda disponer de un marco claro de referencia.

,14,
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V.2. Gastos corrientes.

El capitulo 2 de gastos corrientes de 1998 tiene una ejecucién de 357
millones, lo que representa un 14% del total de gastos del Programa con
un 96% de porcentaje de ejecucion sobre el presupuesto definitivo segiin
el siguiente detalle (en miles de pesetas):

Concepto Ejecutado % ejecuciéon
Arrendamiento de edificios y otras cons. 3.286 91
Licencias de uso 176 100
Reparacién y conservacion de edificios 9.334 96
Reparacidn y mantenimiento de vehiculos 24.495 100
‘Cubiertas y cdmaras 22 2
Material de oficina ordinario no inventariable 3945 90
Prensa, revistas, libros y otras publicaciones 1.040 99
Avituallamiento en servicios 2518 87
Farmacos: botiquines 3 2
Suministros de consumo y reposicién 13.079 100
‘Pdlizas de SegUros y otros riesgos 13.699 97
Atenciones protocolarias y representativas 2329 T 94
Publicidad y propaganda [.319 100
Reuniones, conferencias y cursillos 2.692 oo
“Otros gastos diversos 1.165 97
Servicios de limpieza y aseo 11.098 99
Asistencia técnica para mantenimiento 41.000 100
Energia eléctrica, aguay gas 1914 77
Combustibles y lubricantes 33930 ‘ 84
Material de limpieza y aseo [.049 85
Vestuario y equipamiento del personal 37.548 95
Otros suministros auxiliares 586 98
Dietas, locomocién y gastos de viaje 23.156 100
Vestuario y equipamiento del personal 7693 75
Medios aéreos y otros servicios 19860 00
Total capitulo 2 356936 96

Respecto al ejercicio anterior, la ejecucién del capitulo ha aumentado
un 18%. Los aumentos més importantes se han producido en asistencia
técnica para el mantenimiento de la flota de vehiculos y contratacién de
medios aéreos, por el aumento del parque y ampliacion del servicio del
helicéptero.

Para la revisién de este capitulo hemos tomado la siguiente muestra
de lineas de gasto, que representan el 79% del total.

_15—
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Muestra lineas de gasto Ejecucion (millones)
Medios aéreos y otros servicios 120
Asistencia técnica mantenimiento flota vehiculos 41
Reparacién y mantenimiento de vehiculos 24

Pdlizas de seguros 14

Servicios de limpieza y aseo H

“Combustibles y lubricantes 34
Vestuario y equipamiento de personal 38
Total 282

V.2.]. Medios Aéreos y otros servicios.

El gasto de este concepto es de 120 millones en 1998, un 40% mas que
los 86 millones de 1997.

El gasto corresponde a la contratacién de los servicios de helicéptero
para la asistencia en operaciones relacionadas con la Proteccién y Segu-
ridad ciudadana y Proteccién civil. Es decir, no sélo cubre los servicios
de la Policia Foral, sino también de la lucha contra incendios, salvamen-
tos, rescates y transportes sanitarios de urgencia.

En concreto el servicio consiste en la disposicién exclusiva, las 24 ho-
ras del dia, de un helicoptero, con su correspondiente equipamiento y
dotacién de personal, con un limite de 900 horas, durante los tres afios
% de duracién del contrato. -

Ademis, y como mejora respecto del servicio inicialmente demanda-
do, se incluyen, durante los meses de julio y agosto, hasta 100 horas de
un helicéptero de refuerzo, ‘helitanque’, para la campafa de verano de
lucha contra incendios forestales.

En agosto, se firmé un nuevo contrato con la empresa, ampliando el
contrato anterior, que comprende el servicio del helitanque durante 45
dias més, del 1 de septiembre al 15 de octubre, con una ampliacion de 35
horas respecto de las 100 iniciales.

Como deciamos previamente, el helicoptero se utiliza por Bomberos,
Policia y SOS Navarra, siendo este ultimo quien coordina las salidas y
conoce en todo momento la situacion del aparato.

De acuerdo con el resumen de las horas de vuelo realizadas en 1998, a
la policia le corresponde tnicamente el 43% de los servicios del contrato
inicial, y ninguno de los de la ampliacion, 1o que supone que a este pro-
grama de Policia Foral se le han cargado 77 millones de gasto en exceso,
que corresponden a otras actividades.

,16’



INFORME DE FISCALIZACION SOBRE EL PROGRAMA PRESUPUESTARIO “POLICIA FORAL, 1998"

Analizado el expediente de contratacién del helicoptero, adjudicado
por concurso abierto, estimamos que el mismo se ha realizado de acuer-
do con la legislacién vigente, asegurando la transparencia, publicidad y
concurrencia.

V.2.2. Gastos de reparacidn y mantenimiento de vehiculos.

Los gastos de reparacién y mantenimiento de los vehiculos de la Poli-
cia se recogen en dos lineas contables:

* Asistencia técnica para el mantenimiento global vehiculos: 41 millones.
¢ Reparacién y mantenimiento de vehiculos: 24 millones.

En el afio 1997 los gastos totales contabilizados ascendieron a 49 mi-
llones, por lo que se ha producido un aumento de gasto del 33%.

La reparacién y mantenimiento de los vehiculos de la Policia se ges-
tiona, al igual que para el resto de vehiculos del Gobierno de Navarra,
por el Servicio de Asistencia Técnica de Interior, del que depende el
Parque de Vehiculos. Desde la Policia tinicamente se gestiona la repara-
cion, mantenimiento de equipos y elementos accesorios a los vehiculos,
como equipos de comunicacién, alcoholimetros ...

En el afios 1998 funciona por primera vez un nuevo sistema para la
gestion del Parque de vehiculos, que consiste en contratar con una em-
: presa, y por un precio fijo, el control y los costes de las reparaciones y el
mantenimiento normal de los vehiculos. El servicio incluye el control de
los trabajos de los talleres, en cuanto a calidad y precios aplicados, y es-
tudios estadisticos de costes, tipos de averia, etc. Quedan excluidos del
precio los costes de carroceria y pintura y los cambios de ruedas que
excedan de un minimo contratado. Estos tdltimos son gestionados por la
empresa adjudicataria y reintegrados posteriormente a esta por el Go-
bierno de Navarra.

Los conceptos de gasto que se recogen en las lineas de Policia son:

A la linea “asistencia técnica para el mantenimiento de la flota de
vehiculos” se aplica el coste fijo del contrato de mantenimiento, calcula-
do como el 33,17% del importe del contrato total para todo el Gobierno
que asciende a 123,6 millones (con un gasto para la policia de 41 millo-
nes).

La linea “reparaciéon y mantenimiento de vehiculos y maquinaria” in-
cluye los gastos gestionados por la empresa pero no incluidos en el pre-
cio (chapa y pintura, ruedas) y otros gastos excluidos del contrato, co-
mo los elementos accesorios a los vehiculos, etc. El Gasto asciende
como vemos a 24 millones.

La duracién del contrato es para el afio 1998, prorrogable hasta 4 afios
de mutuo acuerdo entre las partes. Ya se ha producido la prérroga para
el afo 1999 en las mismas condiciones y precio que el afio 1998.
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El establecimiento de este nuevo sistema para la gestiéon del parque
de vehiculos en el aifio 1998 viene argumentada por el Servicio por la si-
tuacion de falta de control existente hasta la fecha, y la constatacién de
que con los operarios del Parque, no se puede llevar a cabo un adecuado
control de los talleres externos, ni un seguimiento de los arreglos ejecu-
tados.

Previamente se consideraron y evaluaron otras posibilidades como el
sistema del “renting”, o la potenciacion de un servicio de talleres propio.
El primero se deseché por costoso y el segundo se consideré ineficiente.

El contrato se adjudicé por concurso abierto, con una baja del 1,5%
ajustandose a la legislacion vigente, asegurando la transparencia, publi-
cidad y concurrencia.

Teniendo en cuenta los datos contables y sélo para la Policia tenemos
la siguiente evolucion de costes de ambos conceptos : (en pts.)

Lineas gastos 1997 1998 % variacién
Reparaciones 40.753.556 24.495.366
Flota - 40.999.992 -
Cubiertas y Cdmaras 8.340.143 21.683 -
Total 49.093.699 65.517.041 33
N° vehiculos 160 180 12,5
Coste medio 306.836 363.984 18,6

Recomendamos, la implantacion de un control mds directo por el
Servicio de las reparaciones a efectuar y sus costes, realizando un se-
guimiento de las mismas por las unidades propias de la policia.

V.2.3. Pélizas de Seguros

La linea “Pélizas de seguro y otros riesgos” de la Policia Foral, presen-
ta un gasto ejecutado en 1998 de 13,7 millones de pesetas. Respecto del
aflo anterior, en que el gasto fue de 20,5 millones, ha disminuido un 33%.

La razén de esta disminucion se encuentra principalmente en que se
deja de contratar una poéliza de responsabilidad civil de la Policia por 5,9
millones, por incluirse dicho riesgo en la Péliza general del Gobierno de
Navarra.

Al igual que el resto de gastos relativos a vehiculos, se gestionan des-
de el Servicio de Asistencia Técnica de Interior.
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Los seguros contratados desde Interior son:

e Seguro individual de accidentes, para todo el personal de la Policia
¥ para los conductores adscritos al Parque. Se asegura un capital de 8 o
16 millones por fallecimiento o invalidez permanente por accidente pro-

ducido durante la jornada laboral, o fuera de esta si es en acto de servi-
cio.

e Seguro de vehiculos, que incluye el seguro obligatorio, responsabili-
dad civil voluntaria ilimitada y asistencia juridica para todo vehiculo o
maquinaria del Gobierno de Navarra, asi como asistencia en viaje para
determinados vehiculos.

e Se incluye también un seguro de responsabilidad civil general, in-
cluida la de la carga, para vehiculos de carga y maquinaria (camiones,
furgonetas, tractores ...), y un seguro colectivo de accidentes que cubre a
cualquier persona que conduzca un vehiculo del Gobierno de Navarra,
con las mismas coberturas que las existentes para los ocupantes.

De todos ellos se aplica a la linea de la Policia la parte correspondien-
te del seguro individual de accidentes y del seguro de vehiculos.

Hemos comprobado que los importes aplicados son razonablemente
correctos de acuerdo con el contrato.

Todos los seguros citados estidn contratados con una compaiiia de se-
guros por un importe global de 36 millones para el afio 1998, prorrogable
a 1999. La contratacién se realizé por concurso publico, con una baja del
13,5% sobre el precio de licitacién, asegurando la transparencia, publici-
dad y concurrencia, de acuerdo con la legislacion vigente.

V.2.4. Servicios de limpieza y aseo.

Linea que tiene un gasto de 11,1 millones, de los que 10,3 millones co-
rresponden al contrato de limpieza de las Instalaciones de Beloso.

La contratacién se realizé mediante concurso, adjudicindose con una
baja del 4,6%, siguiéndose los tramites y controles previstos en la legis-
lacién vigente asegurando la transparencia, publicidad y concurrencia.

V.2.5. Combustibles y lubricantes.

Esta linea recoge el gasto de carburante y lubricantes de los coches

de la Policia Foral hasta el 20-11-98. El importe contabilizado corres-
ponde a:

Millones de pesetas

Carburantes 314
Lubricantes ~mmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmm A
Total 739
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El control del consumo de combustible en la Policia Foral es comin
con el resto de vehiculos del Parque del Gobierno de Navarra; los gastos
relativos al consumo de todos ellos se cargan a la cuenta de combusti-
bles del Parque. Desde el Parque se controla el consumo de cada vehicu-
lo mediante una aplicacion informatica. Sin una periodicidad fija se ob-
tiene la relacién de consumos de vehiculos de la policia y del Consorcio
de Bomberos, descontandose el importe correspondiente de la linea de
gastos del Parque y aplicandose a las propias de estos centros.

Los lubricantes corresponden a los costes por cambios de aceite den-
tro del contrato de mantenimiento de vehiculos adjudicados a una em-
presa como vimos en V.2.2, por lo que su cargo a la Policia Foral esta
duplicado, si bien el importe no es muy significativo.

Los costos de combustibles que se obtienen de los datos de la aplica-
cién del Parque son los siguientes, por tipo de vehiculos:

1998
Tipo N° vehiculos N° km. Ptas./km.
Todo terreno 28 396915 12,9
Turismo 75 1542514 15,0
“Furgoneta 4 35.894 114
"Motocicleta 88 740594 76
“Furgén | 1.054 13,8
Camidn 3 40.604 20,1
Total 199 2757575 12,8

El coste de combustible y su control es razonable. No obstante,

Recomendamos que se agilice el proceso de introduccion de la in-
Jormacion de consumos en el programa informdtico de manera que
posibilite la obtencion de datos correspondientes a todo el ejercicio
economico hasta el 31 de diciembre.

V.2.6. Vestuario y equipamiento.

El gasto en esta linea es de 37,5 millones. Existe otra linea, sin embar-
g0 que recoge el mismo tipo de gasto, pero dedicado al personal de nue-
va entrada, con un gasto de 7,7 millones, por lo que el gasto total por es-
te concepto es de 45,2 millones.
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El gasto lo podemos clasificar de acuerdo con los diferentes proce-
dimientos para su adquisicion:

(en millones)

Vestuario y equipo oficial Procedimiento normal Personal nuevo acceso  Total
Pedido por la Policia Foral 16,2 1,5 17,7
Ropa de paisano 10,6 - 10,6
Pedidos seccidn de contratacidn 10,7 62 16,9
Total 375 77 452

El negociado de adquisiciones centraliza las compras de vestuario del
Gobierno de Navarra, el tiempo de tramitacion es de cuatro meses con
procedimiento negociado y de ocho meses mediante concurso.

El vestuario y equipo oficial, adquirido directamente por la Policia
Foral, se realiza en muchos casos fraccionando los albaranes en importe
menores de 250.000 pts. para que puedan considerarse gastos menores,
practica contraria a la ley de contratos.

La ropa de paisano es adquirida directamente por cada persona de
acuerdo con la O.F./90/91, con un importe maximo anual de 153. 081 pts.
en 1998 (solamente para determinados servicios).

De acuerdo con las muestras realizadas las compras estan debida-
mente soportadas con su factura y albaran correspondiente, no obstan-
te,

Recomendamos:

e Evitar el procedimiento de fraccionar facturas, sujetdndose a la le-
gislacion vigente y realizar los pedidos a través del negociado de adqui-
sicion, efectuando la prevision de necesidades a principio del ejercicio.

e Mejorar el control del almacén de vestuario y equipamiento, me-
diante inventarios periddicos y el registro exhaustivo de cada entrada y
salida de almaceén.

e Evitar la linea de nuevo ingreso en las compras de vestuario y equi-
pamiento, que en la prdctica no tiene relevancia.
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V.3 Inversiones

El importe de las Inversiones del Programa “Policia Foral” asciende
en 1998 a 208 millones que representan un 8% del total de gastos, segun
el siguiente detalle (en miles de pesetas):

Concepto Ejecutado % ejecucion
Equipos de transmisién 368 37
Instalaciones 1.105 28
Utillaje y herramientas 991 99
Vehiculos 72478 T 80
Mobiliario 7.859 74
Material técnico 22502 63
Equipos para proceso de informacién 11786 98
Proyectos técnicos 2.181 99
Estudios y proyectos 986 99
Obras en la Comisarta de Beloso 63.047 g6
Obras en la Comisarfa de Tudela 24.004 16
Total capitulo 6 207.706 51

RETTCLI

i, El porcentaje de ejecucion sobre el presupuesto definitivo es del 51%,
. bajo nivel producido basicamente por el retraso de las obras de la comi-

Ey

:saria de Tudela.

Para la revisién de este capitulo hemos tomado una muestra de lineas
que representa el 68% de gastos del capitulo. Las lineas revisadas son:

(en millones de pesetas)

Inicial Consolidado Ejecutado %
Vehiculos 60 90,3 72,5 80
Material técnico 40 36,4 229 63
Obras en comisarfa Beloso 60 73 63 86
Obras en comisaria Tudela 2034 1495 24 16
Total 3634 3492 1824 52

V.3.1. Vehiculos

El gasto del ejercicio es de 72,5 millones, que supone un porcentaje
de ejecucion del 80%.

La razon de la baja ejecucion se debe a la lentitud en la gestion de las

compras que ha ocasionado que parte de los pedidos no fueran tramita-
dos a tiempo.

,22f



INFORME DE FISCALIZACION SOBRE EL PROGRAMA PRESUPUESTARIO “POLICIA FORAL, 1998"

El gasto contabilizado responde a las siguientes adquisiciones:

Fecha adjudicacién Tipo vehiculo N° Importe millones
Resolucién 504/23/9/98 Moto 14 26,7
767/31/12/98 Moto 5 12,5
776/31712/98 Turismo | 25
Todo terreno 2 P
779/311/12/98 Turismo 4 134
......... Todo terreno ! 54
Total 27 72,5

Como puede observarse, la mayor parte de las adquisiciones se reali-
zan el dltimo dia del ejercicio, lo que denota una planificacién inadecua-
da de compras.

La adquisicion de vehiculos ha sido realizada en 1998 por la Seccién
de Contratacién de la Direccién de Economia por concurso siguiendo
los tramites previstos en la legislacién vigente. En el ejercicio 1999 la
competencia ha sido transferida al propio departamento de Presidencia.

Recomendamos una adecuada programacion de las compras de
vehiculos de manera que su adquisicion se realice durante el anio evi-
tando agrupar las adjudicaciones en los ultimos dias del ejercicio,
Jorzando la interpretacion de la normativa sobre resultas.

V.3.2. Material técnico

El gasto del ejercicio es de 22,9 millones.

La linea recoge adquisiciones de elementos como fotocopiadoras,
destructoras de papel, fax, cimaras fotogrificas y de video, alcoholime-

tros, extintores, altimetros, receptores GPS, inmovilizadores, pistolas,
etc.

El procedimiento para la realizacién de estas adquisiciones es similar
al descrito para el Vestuario y Equipamiento del personal. Las compras
se realizan a través de la Seccion de Contratacion del Departamento de
Economia y Hacienda en los casos en que el importe supera las 500.000
pesetas, directamente en los demés casos. En el caso de elementos de
seguridad (pistolas, municién), la compra se realiza por el Consejero de
Presidencia (delegado en Director General) mediante concurso publico.
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De acuerdo con nuestra revision de expedientes, los procedimientos

de compras de este material son razonables y se realizan de acuerdo con
la legislacién vigente.

Existe asimismo un control adecuado de existencias de dichos mate-
riales, realizdndose un inventario anual por secciones.

e Recomendamos que se estudie una descentralizacion de determina-
das compras de equipamientos, vehiculos y material técnico que podrdn
ser realizadas directamente por la policia, mejorando la rapidez y efica-
cia de las adquisiciones de materiales muy especificos.

V.3.3. Obras Comisaria Beloso

El gasto del ejercicio es de 63 millones, de los cuales 54 millones co-
rresponden a la obra de reforma del edificio central, y el resto a la obra

de cierre del parque de Beloso. Nuestro andlisis se centra en el primero
de ellos.

El gasto se compone de:

Honorarios direccién de obra: 2,2
Obras de construccién 51,8
Total 54
Sox
H=}

La direccién de obra se encargé de forma directa al arquitecto redac-
5 L,\ J.¥¢ tor del Proyecto previa peticion de oferta que consistié en los honora-
“ SR\ rios de tarifa con un 20% de rebaja.

o

!

Hemos analizado el expediente de contratacién de la obra que ha sido
realizado de acuerdo con la legislacién vigente adjudicado mediante el
procedimiento de subasta con un 4% de baja.

No obstante, en su ejecucién se producen varias modificaciones de
obra, que suponen un 16% de aumento sobre el precio contratado, de las

cuales 1,7 millones estdn pendientes de aprobar, al ponerse de manifies-
to en la certificacion final.

Con respecto a las modificaciones de obra existe un informe técnico
del Departamento que pone de manifiesto que las variaciones respecto
del presupuesto inicial que se han efectuado son excesivas, entendiendo
que “el proyecto de ejecucion era bastante incompleto y escasamente es-
tudiado en sus detalles”. “Del andlisis de los precios contradictorios, ad-
juntados a posteriori, cabe decir que son indicativos de la falta de rigor
en el control de la ejecucion y de los costes de esas partidas nuevas que
han surgido por omisiones o defectos del proyecto.”

En cuanto al expediente administrativo de las obras, se encuentra
disperso, lo que dificulta su localizacién y control.
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V.3.4. Obras comisaria de Tudela

El gasto del ejercicio es de 24 millones, sobre los 203 presupuestados
inicialmente y los 150 del presupuesto definitivo, lo que equivale a una
ejecucion del 16% de este dltimo.

De los 24 millones realizados 23 corresponden al pago de parte de la

cuota de urbanizacién de la parcela y el resto al proyecto de seguridad y
salud.

La ejecucion de las obras se ha visto retrasada por el cambio de ubi-
cacion de la comisaria, con respecto a lo previsto inicialmente y por la
firma de un convenio entre el Ayuntamiento de Tudela y la consejeria de
obras publicas para la rehabilitacién de los accesos a la ciudad, incluida
la carretera de Tarazona, junto a la que se construira la Comisaria.

Actualmente, las obras de edificacion de la Comisaria estin adjudica-
das, por Resolucién de 13-11-98, y en ejecucién. Quedan pendientes de
adjudicacioén las obras de urbanizacién del entorno.

De acuerdo con la revisién realizada en los epigrafes V.2.3 y V.2.4, de
obras de la Comisaria de Beloso y Tudela.

® Recomendamos una supervision adecuada de los proyectos, que
asegure su calidad y evite en lo posible posteriores modificaciones de
obra, asi como la exigencia de responsabilidades a los redactores de los
proyectos sobre aquellas modificaciones debidas a falta de calidad o
errores de los proyectos.

® Recomendamos la implantacién de un expediente centralizado que
recoja toda la documentacion referente a las obras que realiza la Sec-
cion.

Informe que se emite a propuesta del Auditor D. Francisco Javier
Sesma Masa, responsable de la realizacion de este trabajo, una vez cum-
plimentados los tramites previstos por la normativa vigente.

Pamplona, 30 de agosto de 1999.

El Pre?el)e' nt
RA DE Pf\ —
COMPTTR
DE NAVARRA
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Anexo |. Organigrama de Policia Foral a 31-12-98

Policia Foral
Jefatura
|
, Proteccién Gabinete Juegos y Proteccién | | Proteccidn
Triéfico o . X . .
140 edificios Técnico espectaculos ecologica autoridades
[31 72 | 29 63

Puestos ocupados

Puestos vacantes...
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Anexo ll. Indicadores

Seccién de proteccién de edificios.

* Servicios de identificacién: 69.593.
* Servicios varios: 51.319.

Seccién de carretera

* Auxilios en carretera: 1.466.
* Denuncias de trafico: 10.312.
* Servicios especiales: 8.348.

* Servicio de radar: 7.242.

Seccién de juego y especticulos:

* Inspeccién de maquinas recreativas: 1.073.

* Actas de infraccién de maquinas recreativas: 30.

* Actas de precintaje de maquinas recreativas: 15.

* Actas de desprescintaje de maquinas recreativas: 14.
* Establecimientos inspeccionados: 852.

* Infracciones horarios: 18.

* Inspecciones de bingos: 96.

* Control de festejos taurinos: 67.

* Control de encierros y vaquillas: 116.

* Infracciones del Reglamento taurino: 166.

Seccién de Proteccién Ecolégica.

* Denuncias trafico: 69.

* Denuncias montes: 51.

* Denuncias medio ambiente: 37.
* Denuncias caza: 40.

* Denuncias pesca: 37.

* Otras denuncias: 57.

* Servicios diversos: 3.086.

Seccién de Gabinete Técnico (Atestados)

* Alcoholemias: 2.086.

* Accidentes atendidos: 1.180.

* Puesta a disposicion judicial de detenidos: 116.

* Diligencias a prevencion: 1.072.

* Informes remitidos al Dpto. de Economia y Hacienda: 26.
* Informes remitidos al Servicio de Caminos: 173.

* Informes técnicos remitidos a Juzgados: 89.

* Informes remitidos a Salud Laboral: 24.

* Informes remitidos a Jefatura Provincial de Trafico: 70.
* Informes remitidos a otras administraciones: 40.

* Informes remitidos a companias de seguros: 428.

* Informes remitidos a particulares: 7.
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Alegaciones presentadas por el Jefe del Servicio de Policia Foral.

Lasseaing,,
Q0%

o
K
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Recibido informe de fiscalizacion provisional de la Camara de Comptos de
Navarra, en relacion con el programa presupuestario de la Policia Foral

correspondiente al ejercicio de 1998, tengo a bien formular a V.E. las siguientes:

ALEGACIONES

1.- El comentario de la pag. 10, reiterado en la pag. 8, omite que si se controla la
preparacion o estado fisico de los policias -es decir el resultado de dicha actividad-,

mediante la realizacién periddica de pruebas de control fisico.

2.- En la medida que refleja una opinion (pag. 18) trasladada a conclusion (pag. 8),
[ y se derive de los datos de la tabla de la pag. 18, manifestamos nuestro desacuerdo de
principio con la simple recomendacion de un control mas directo por el Servicio de las
reparaciones a efectuar y sus costes, y ello tanto porque existen discrepancias en
relaciéon con los datos reflejados en la referida tabla, como por el hecho de que la
bondad del contenido de dicha recomendacion sea cuando menos discutible, al no

haberse tenido en cuenta otros aspectos que redundarian en la eficiencia de su

implantacion, tales como la relacién costo-eficacia marginales o la deseconomia de

escala que podria producirse.

Lo que le informo a V.E. a los efectos correspondientes.

Pamplona 2 ‘@
; EL JEFE DE ‘\‘ QLU
| Goblernode N v
| er € Navarra “\!ﬁ
<

| Departamento de Presidencia

Direccion General de Interior

Policia Foral

EXCMO. SR. PRESIDENTE DE LA CAMARA DE COMPTOS DE NAVARRA -



