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l. Introduccién

La Camara de Comptos de Navarra ha realizado a iniciativa propia un infor-
me de fiscalizacion sobre la Policia Foral correspondiente al ejercicio 2013, in-
cluyendo este trabajo en su programa anual de fiscalizacion del afio 2014.

En agosto de 1999, la Camara de Comptos emitié un informe sobre el pro-
grama presupuestario de la Policia Foral (ejercicio 1998).

El trabajo lo ha realizado un equipo integrado por tres técnicas de auditoria y
una auditora, entre marzo y junio de 2014, con la colaboracion de los servicios
juridicos, informéaticos y administrativos de la Camara.

El informe se ha estructurado en cinco epigrafes entre los que se incluye esta
introduccién. En el segundo se describen aspectos generales de la Policia Foral;
en el tercero se describen los objetivos, alcance y limitaciones del informe; en
el cuarto las conclusiones y recomendaciones alcanzadas, y en el quinto, se rea-
liza un analisis detallado del trabajo realizado.

Agradecemos al personal de la Policia Foral, del Departamento de Presiden-
cia, Justicia e Interior y del Departamento de Economia, Hacienda, Industria y
Empleo, la colaboracion prestada en la realizacion de este trabajo.
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Il. Policia Foral

II.1. Origen

El origen de la Policia Foral se remonta a 1928 con la creacion del Cuerpo
de Policias de Carreteras con funciones relacionadas principalmente con el tra-
fico.

En 1964, tras diversos contenciosos con el Estado por el recorte de funciones
por la atribucion de la competencia de trafico, se reorganizé el cuerpo pasando
a denominarse “Policia Foral” ampliando sus funciones y estableciendo un plan
de aumento de efectivos y recursos.

Entre 1964 y 1982 la plantilla de la Policia Foral fue aumentando, pasando
de 17 a 90 miembros, y se fueron asumieron las funciones de vigilancia de edi-
ficios e instalaciones y proteccion de autoridades.

Con la aprobacién de la LORAFNA en 1982, se establecio la competencia de
Navarra para la regulacion del régimen de la Policia Foral, con posibilidad de
ampliar sus funciones dentro del marco de la Ley Organica de Fuerzas y Cuer-
pos de Seguridad. Asi, en 1987 se aprobo la Ley de Cuerpos de Policia de Na-
varra, en la que se regulaban las funciones, organizacion y estatuto de sus
miembros.

En los afos siguientes se fue ampliando la plantilla regularmente y se asu-
mieron nuevas funciones como el juego, espectaculos y proteccion del medio
ambiente.

El Parlamento de Navarra aprobo en 1994 el “Plan Director de Organizacion
y Funciones de la Policia Foral de Navarra” con el que se pretendia alcanzar los
600 agentes en el afio 2000.

En 2002 se produce el despliegue territorial de la Policia Foral con la apertu-
ra de la comisaria de Tudela. En este mismo afio, el Decreto Foral Legislativo
213/2002 regula los Cuerpos de Policia de Navarra (Policia Foral y Local) y se
actualiza en parte por la Ley Foral 8/2006 de Seguridad Pdblica de Navarra.
Esta ultima ley ordena las competencias de la Comunidad Foral en materia de
seguridad publica y profundiza en aspectos como la cooperacién y coordina-
cion entre administraciones, autoridades y servicios relacionados con la seguri-
dad publica.

Coincidiendo con la aprobacién de esta Ley Foral, en 2009 se establece un
Acuerdo entre el Ministerio de Interior del Estado y el Gobierno de Navarra en
el que se determina que el numero de agentes de la Policia Foral debe alcanzar
los 1.200 en el afio 2012, y los efectivos de Guardia Civil y Policia Nacional
existentes en la Comunidad Foral (2.294) deben reducirse paulatinamente. Asi-
mismo, continda la expansion en Navarra con la creacion de las comisarias de
Alsasua, Elizondo, Estella, Pamplona, Sangliesa y Tafalla.
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Posteriormente, con el fin de actualizar y regular el régimen de la Policia Fo-
ral y Local de Navarra, coordinarlas y regular su estatuto de personal, se apro-
bo la Ley Foral 8/2007 de las Policias de Navarra.

[1.2. Mision

La mision y funciones de la Policia Foral se establecen en la Ley Foral
8/2007 de Policias de Navarra. En concreto, la mision se centra en los siguien-
tes aspectos:

* Proteger y velar por las libertades y derechos de las personas reconocidos
por el ordenamiento juridico.

» Garantizar el mantenimiento de la tranquilidad y seguridad publica, el res-
peto de la ley y del orden en la sociedad.

* Prevenir y combatir la delincuencia.
* Facilitar la asistencia y servicios a la poblacion.

11.3. Estructura orgéanica y plantilla

La Policia Foral se estructura atendiendo a criterios meramente funcionales y
operativos, bajo la direccion unipersonal del Jefe de Policia Foral, en cuatro ni-
veles jerarquizados: Area, Division, Brigada y Grupo, segln el organigrama de-
tallado en el Anexo 1 de este informe.

La plantilla orgénica de la Policia Foral en 2013 cuenta con 1.230 plazas de
las cuales 1.049 estan ocupadas definitivamente o temporalmente, 80 estan re-
servadas para personas que ocupan jefaturas de forma interina y 30 se corres-
ponden con situaciones de excedencia o de servicios especiales. Ademas, 71
plazas estan vacantes de las cuales, a la fecha de redaccidn de este informe, 26
estan ocupadas.

II.4. Liquidacion presupuestaria

El programa presupuestario “Seguridad Ciudadana” agrupa los gastos de la
Policia Foral. Recoge algunos de los ingresos generados por su actividad, si
bien otros originados por la imposicion de multas de juegos, espectaculos y se-
guridad ciudadana, se contabilizan en el programa presupuestario “Direccion y
Servicios Centrales de Interior”, y se deben fundamentalmente a tenencia y
consumo de sustancias ilicitas, alteracion del orden publico y tenencia de armas
u objetos peligrosos.

Existen, ademas, ingresos derivados de las sanciones de transportes que se
registran en el programa presupuestario “Ordenacion de movilidad y transpor-
tes”.
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La evolucién por capitulos de los altimos cinco afios de los gastos e ingre-
sS0s, en euros, de estos programas presupuestarios es:

Programa presupuestario “Seguridad Ciudadana”

% variacion % variacion

2009 2010 2011 2012 2013 2013/2009 2013/2012

Gastos 50.511.211 53.297.173 54.839.990 51.404.279 50.671.540 0,3 -1,4
Ingresos 102.382 98.419 100.394 101.078 94.271 -7,9 -6,7

Programa presupuestario “Direccién y Servicios Centrales de Interior”

Var.% % variacion
2009 2010 2011 2012 2013 2013/2009 2013/2012
Ingresos 609.179 722.395 646.891 492.666 878.638 44,2 78,3

Programa presupuestario “Ordenacion de movilidad y transportes™

% variacion % variacion
2009 2010 2011 2012 2013 2013/2009 2013/2012
Ingresos 5.611.649 4.378.203 4.807.129 4.149.002 3.468.983 -38,2 -16,4

* En el periodo 2009-2012 el nombre del programa presupuestario era “Ordenacion y gestién”.

Como se observa, los gastos en 2013 alcanzaron los 50,67 millones de euros
tras experimentar un ligero descenso frente al afio anterior; los ingresos del
propio programa fueron de 94.271 euros decreciendo un 6,7 por ciento respecto
a 2012. Por su parte, los ingresos registrados en el programa “Direccion y Ser-
vicios Centrales de Interior” ascendieron en 2013 a 878.638 euros habiendo ex-
perimentado un incremento significativo del 78 por ciento respecto a 2012. Los
ingresos derivados de las sanciones de transporte fueron 3,47 millones de euros
habiendo descendido un 16,4 por ciento respecto a 2012,

Afadido a lo anterior, los ingresos derivados de las multas de trafico impues-
tas por la Policia Foral son recaudados por el Estado, a diferencia de otras poli-
cias autonomicas, al no ostentar Navarra la competencia sancionadora al res-
pecto.

[1.5. Actividad de la Policia Foral

Anualmente, la Policia Foral publica una memoria de actividad que contiene,
entre otros aspectos, la estructura organica, la dotacion presupuestaria, la dis-
tribucion de efectivos, un andlisis del absentismo y de las horas extraordinarias,
asi como un desglose pormenorizado de la actividad llevada a cabo.

Dado que existe una amplia variedad de funciones y competencias asignadas a la
Policia Foral, la actividad llevada a cabo es de diversa indole. Esta actividad se en-
cuadra en las siguientes areas: Inspeccion General, Seguridad Interior y Policia
Administrativa, Trafico y Seguridad Vial, Seguridad Ciudadana e Investigacion.

El programa presupuestario “Seguridad Ciudadana” presenta indicadores re-
lacionados fundamentalmente con el desarrollo de la actividad.
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Existe ademas una Carta de Servicios aprobada por la Orden Foral 133/2008 en
la que se especifican mas concretamente los servicios, compromisos e indicadores
de cumplimiento relacionados basicamente con la actividad llevada a cabo.

Algunos de los principales indicadores de la actividad para 2013, segun la
memoria de la Policia Foral, son los siguientes:

* Denuncias administrativas interpuestas: 60.031.

Atestados penales instruidos: 3.990.

Atestados por accidentes: 140.

Diligencias a prevencién por accidentes: 2.886.
Vehiculos controlados: 1.280.769.
e Comunicaciones del Centro de Mando de Coordinacion: 270.203.

» Consultas al Sistema de Informacién Schengen (Base de datos de sefiala-
miento nacionales): 1.194.078.

» Control cartas y paquetes: 20.213.
» Controles actividades recreativas y espectaculos publicos: 13.982.
» Kilometros recorridos: 5.823.184.

1I.6. Recomendaciones informe Camara de Comptos (1999)

Las principales recomendaciones que se recogieron en el informe realizado
sobre la Policia Foral por esta CaAmara en 1999 fueron:

« “...Incrementar el control de las retribuciones variables, complementos y horas de pre-
paracion fisica.

* Recopilar y aprobar con el rango legal suficiente toda la normativa y acuerdos del area
de personal.

* Incrementar el control de los gastos de reparacién y mantenimiento de vehiculos, y del
almacén de vestuario y equipamiento.

* Mejorar la programacion de las compras de vehiculos.

* Analizar la oportunidad de descentralizar determinadas compras de materiales muy es-
pecificos que podrian ser realizadas por la Policia.

* Supervisar adecuadamente los proyectos de obras e implantar un expediente adminis-
trativo centralizado de las mismas.

» Consideramos necesario que se negocie con el Estado un convenio que delimite clara-
mente las competencias y responsabilidades de la Policia Foral, particularmente rele-
vante en cuanto a trafico y policia judicial, hoy compartidas, que pueden generar con-
flictos y problemas.

* El adecuado soporte normativo de la organizacion, una clara delimitacion de compe-
tencias y responsabilidades y el desarrollo del organigrama de cada unidad, permitira
una razonable programacién de los servicios, evitando la proliferacién de horas extras,
particularmente relevantes en aquellas unidades cuyas competencias son compartidas.
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* Se hace necesario un desarrollo reglamentario de los cursos de formacién, adecuando-
los a las necesidades de los diferentes servicios a prestar y que sirvan ademas de base
para el desarrollo de una carrera profesional dentro de la policia, aspecto este que
presenta amplios margenes de desarrollo en la actualidad.

El amplio consenso politico necesario para el desarrollo de una Policia Foral, comen-
tado en el apartado de organizacién, debe permitir asignar los recursos necesarios y
suficientes para dotar a la policia de las instalaciones y del material técnico necesario
para desarrollar su labor con eficacia.

En la actualidad la preparacion fisica de los policias, aspecto de importancia en este
colectivo, es realizada individualmente y sin un control adecuado en un gimnasio pri-
vado.

Entendemos que este aspecto deberia reglamentarse adecuadamente, preparando fisi-
camente al personal de acuerdo con las distintas responsabilidades de cada unidad en
instalaciones propias de la policia y supervisados por personal técnico en la materia.

En nuestra opinion debera realizarse un esfuerzo en desarrollar un conjunto de indica-
dores mucho mas reducido que realmente sirvan para la medicién de la eficacia, efi-
ciencia y economia de los diferentes unidades de la Policia aportando por nuestra par-
te los siguientes sugerencias al respecto:

a) Actualizar y reprogramar la ejecucion del Plan director en diferentes fases, lo que per-
mitird, al final de cada ejercicio, valorar el grado de realizacion del mismo.

b) Realizar encuestas periddicas, acerca del grado de satisfaccidon que aportan al publico
en general las diferentes unidades de la Policia y analizar las reclamaciones o defectos que
se pongan de manifiesto, desarrollando indicadores medibles que permitan analizar cémo
dichos defectos se van subsanando.

c¢) Analizar y evaluar los tiempos de respuesta de las diferentes unidades, basicamente de
trafico y desarrollar indicadores para evaluar su evolucién.

d) Desarrollar un sencillo control de costes de las diferentes unidades y establecer unos
planes de reduccion de los mismos mediante una adecuada planificacidn que reduzca gas-
tos, horas extras.

e) Realizar una memoria al final del ejercicio donde se analice y evalle el grado de cum-
plimiento de los indicadores propuestos....”

Respecto a la organizacion de la Policia Foral se indicaba lo siguiente:

...Una adecuada organizacion de la Policia Foral en nuestra opinion, exige:

* Un consenso politico amplio sobre el modelo de Policia que se pretende desarrollar en
Navarra.

Un desarrollo normativo que regule claramente la organizacion del cuerpo de policia,
su rango y sus funciones.

Un reglamento de destinos que asigne los efectivos necesarios de cada unidad y los
criterios para el acceso a los mismos.

Desarrollar el organigrama que se deriva de los puntos anteriores, basicamente en lo que
se refiere a las jefaturas. En la actualidad hay numerosas plazas vacantes de oficiales y
mandos, previstas en el Plan Director que contempla un colectivo de 600 policias. No obs-
tante, si se asumen totalmente las competencias de trafico, policia judicial, medio ambiente,
instituciones penitenciarias, justicia..., sera necesario efectuar un replanteamiento del Plan
Director...”
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[I.7. Normativa aplicable

A continuacion se detalla la normativa méas relevante respecto a la Policia
Foral:

Decreto Foral 57/2002, de 25 de marzo, por el que se aprueba el Reglamento
de provision de puestos de trabajo del Cuerpo de la Policia Foral de Navarra.

Decreto Foral 718/2003, de 29 de diciembre, por el que se aprueba el Re-
glamento de personal de cuerpos de policia de Navarra.

Decreto Foral 265/2004, de 26 de julio, por el que se aprueba el Reglamento
de organizacion y funcionamiento de la Policia Foral de Navarra, y sus modifi-
caciones.

Decreto Foral 1/2005, de 10 de enero, por el que se aprueba el Reglamento
de jornadas, horarios y régimen retributivo de los miembros del Cuerpo de la
Policia Foral de Navarra.

Ley Foral 8/2006, de 20 de junio, de Seguridad Publica de Navarra.
Ley Foral 8/2007, de 23 de marzo, de Policias de Navarra.

Decreto Foral 112/2012, de 17 de octubre, por el que se modifica la plantilla
organica de la Administracion de la Comunidad Foral de Navarra y sus orga-
nismos auténomos.
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lll. Objetivos, alcance y limitaciones

Los objetivos de este informe son los siguientes:
» Analizar la plantilla de la Policia Foral en el periodo 2010-2013.

e Comparar el numero de agentes de la plantilla de la Policia Foral y del resto
de fuerzas de seguridad con los de otras comunidades autonomas.

 Analizar las competencias de la Policia Foral y las del resto de fuerzas de
seguridad existentes en Navarra.

» Examinar la evolucion de la ejecucion presupuestaria del programa presu-
puestario “Seguridad ciudadana” en el periodo 2004-2013.

* Revisar la ejecucion presupuestaria del ejercicio 2013 del programa presu-
puestario “Seguridad ciudadana”.

e Comprobar si la gestion del programa presupuestario “Seguridad ciudada-
na” en 2013 se ha realizado conforme a los principios de eficacia, economia y
eficiencia.

* Realizar un seguimiento de las recomendaciones emitidas en el informe
sobre la Policia Foral de la CAmara de Comptos de 1999.

En el transcurso del trabajo se han revisado las plantillas de la Policia Foral,
la informacidn referida al nimero de agentes de otras comunidades con policia
autondémica, el Boletin Estadistico del personal al servicio de las Administra-
ciones Publicas del Ministerio de Hacienda y Administraciones Publicas, las
liquidaciones presupuestarias del programa presupuestario de la Policia Foral,
las operaciones derivadas de esta liquidacion para 2013, los procedimientos de
control interno implantados y la gestion de las actividades.

No existe un archivo centralizado en las dependencias de la Policia Foral que
contenga la documentacion referida a los expedientes de contratacién. Se ha
acudido a varias dependencias del Gobierno de Navarra como el Servicio de
Patrimonio, la Direccion General de Presidencia y Justicia y la Direccion Gene-
ral de Gobierno Abierto y Nuevas Tecnologias, que contenian esta informacion,
lo que ha supuesto cierto retraso en la obtencion de la misma.

Practicamente la totalidad de los indicadores del programa presupuestario de
la Policia Foral y los de su carta de servicios se refieren a la actividad. La in-
existencia de indicadores que permitan medir la economia, eficiencia y eficacia
de las actividades llevadas a cabo por la Policia Foral, ha supuesto una limita-
cion a la hora de llevar a cabo nuestro trabajo e impide que podamos emitir una
opinion al respecto.

Sobre este aspecto hay que mencionar que la Policia Foral esta en estos mo-
mentos inmersa en un proceso de actualizacion y desarrollo de sus sistemas de
informacion, bajo un enfoque de mejora de la calidad de los servicios que se

-10 -
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prestan. Dichos sistemas de informacion tienen la particularidad de servir como
elemento nuclear en la toma de decisiones estratégicas para definir la futura po-
litica de gestion de los recursos policiales.

La implantacién integral de estos sistemas de informacién permitira la ob-
tencién de indicadores de actividad relacionados con el desempefio individuali-
zado de cada agente, asi como la medicidn de la efectividad y el impacto deri-
vados de la programacion realizada. A partir de esta informacion, se podran es-
tablecer nuevas directrices en los servicios que se prestan, reformulando en su
caso la planificacion inicial y aportando los instrumentos necesarios para la
toma de decisiones.

A pesar de lo anterior, se ha realizado un andlisis descriptivo de la actividad
de la Policia Foral para el periodo 2009-2013.

El trabajo se ha ejecutado de acuerdo con los principios y normas de auditoria
del sector publico aprobados por la Comision de Coordinacion de los Organos
Pablicos de Control Externo de Espafia y desarrollados por esta Camara de
Comptos en su Manual de Fiscalizacion, incluyéndose todas aquellos procedi-
mientos técnicos considerados, de acuerdo con las circunstancias y con los obje-
tivos del trabajo; dentro de estos procedimientos se utilizara la técnica del mues-
treo o revision selectiva de partidas presupuestarias u operaciones concretas.

El informe se acompafia ademés de las recomendaciones que se han conside-
rado oportunas al objeto de mejorar y/o completar el sistema de control interno,
administrativo, contable y de gestion de la Policia Foral.

-11 -
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IV. Conclusiones y recomendaciones

En este epigrafe se exponen las principales conclusiones y recomendaciones
derivadas del trabajo realizado:

IV.1. Analisis de la plantilla de la Policia Foral (2010-2013)
IV.1.1. Numero de plazas y situacion administrativa

El nimero de plazas y su situacién administrativa en la plantilla se han man-
tenido estables en el periodo analizado y presentan los siguientes datos para
2013:

Situacion administrativa plaza 31/12/2013 % variacién % variacion

N° plazas % s/total 2013/2010 2013/2012
Ocupadas definitiva o provisionalmente 1.049 85,3 -0,8 -0,6
Excedencia o comision de servicios especiales 30 2,4 -6,3 25
Reservadas nombramiento interino jefatura 80 6,5 13 -10,1
Vacantes 71 5,8 -4,1 14,5
Total 1.230 100 -1,0 0

Aproximadamente, el 85,3 por ciento de las plazas estd ocupado de forma
definitiva o provisional; ademas, el 6,5 por ciento son plazas reservadas ante el
nombramiento interino de determinadas jefaturas, y el 5,8 esta vacante. El 2,4
por ciento restante se corresponde con plazas de personas que se encuentran en
excedencia o en servicios especiales.

IV.1.2. Puestos de trabajo y situacion administrativa

La composicion de la plantilla por puestos de trabajo y la situacion de las
plazas es muy similar en todos los ejercicios. Los datos al respecto de 2013
son:

Puesto de trabajo Total Y Lelpnks  BeedkiEamis, [REsEl. Vacantes
s/total  prov./def. serv.espec. jefaturas
Policia Foral (agentes) 866 70,4 815 21 0 30
Cabo PF 145 11,8 125 9 1 10
Subinspector PF 87 7,1 30 0 54 3
Comisario PF 10 0,8 0 0 0 10
Comisario principal 7 0,6 0 1 5 1
Inspector PF 27 2,2 0 0 19 8
Jefe Area PF 5 0,4 4 0 0 1
Jefe Brigada PF 16 13 13 0 0 3
Jefe Division PF 20 1,6 19 0 0 1
Jefe Grupo PF 46 3,7 42 0 0 4
Jefe PF 1 0,1 1 0 0 0
Total 1.230 100 1.049 31 79 71

-12 -
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El 70 por ciento de los puestos son agentes de Policia Foral, el 12 por ciento
son cabos, el siete por ciento son subinspectores y el cuatro por ciento son jefes
de grupo. El porcentaje restante estd formado por inspectores, comisarios o je-
fes de brigada entre otros.

La plantilla contiene, en general, la informacion sobre los puestos de trabajo
que indica la Ley Foral 8/2007, si bien no se incluyen algunos aspectos como el
empleo o categoria que se reserva al desempefio del puesto, los puestos de se-
gunda actividad, las modalidades de acceso o los requisitos de permanencia.

IV.1.3. Sistemas de provision de destinos y jefaturas

La normativa aplicable establece que la provision de destinos de los empleos
de comisario principal, comisario, inspector, subinspector, cabo y policia se
realice mediante el sistema de concurso o concurso especifico.

Asimismo, la normativa determina que los jefes de area, division y comisaria
seran nombrados y cesados libremente. Las jefaturas de oficinas de atencion
policial, brigadas y grupos seran provistas por el procedimiento de concurso
especifico salvo que la plantilla orgéanica, con caracter excepcional y en aten-
cion a las caracteristicas especificas de la jefatura, prevea su provision median-
te el sistema de libre designacion.

Se especifica ademéas que el mando de las areas sera ocupado por un comisa-
rio principal, las divisiones por un comisario, las brigadas por un inspector y
los grupos por un subinspector. En caso de falta de disponibilidad de personal
en el empleo exigido, las jefaturas podran ser ejercidas interinamente durante el
periodo que concurra dicha circunstancia, por personal del empleo inmediata-
mente inferior previa designacién por el Consejero de Presidencia, Justicia e
Interior o del Director General de Interior

Del andlisis del sistema de provisién de destinos y jefaturas realizado desta-
can los siguientes aspectos:

 Se utiliza el sistema de libre designacion de forma generalizada para el
nombramiento de jefaturas a pesar de lo especificado en la normativa.

* Las plazas vacantes no indican el sistema de provision.

 Existe una problematica de acceso a los distintos empleos y una falta de
regulacién de las funciones de los mismos, que provoca que muchos se cubran
de forma interina, y en algunos casos, sin seguir el procedimiento de concurso
de ascenso recogido en la normativa.

* No existe regulacién sobre la segunda actividad, entendida ésta como la ac-
tividad que pasarian a realizar los funcionarios de la Policia Foral al alcanzar
determinada edad. Actualmente este asunto esta en proceso de regulacion.
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I\VV.1.4. Condiciones retributivas

Del analisis de los conceptos retributivos de la plantilla destacan los siguien-
tes aspectos:

* Existen diferencias significativas entre el complemento de puesto de traba-
jo en la categoria profesional de agente de Policia Foral, cabo y subinspector,
en funcidén de la unidad organizativa en la que se prestan los servicios. Esto se
traduce en un amplio abanico de porcentaje de este complemento cuyos extre-
mos se muestran en el siguiente cuadro:

Puesto de trabajo Intervalo complemento puesto de trabajo en porcentaje
Agente Policia Foral 8,83 - 58,37
Cabo Policia Foral 21,67 -65,19
Subinspector Policia Foral 12,5-53,32

» Los miembros de la Policia Foral asignados a la Proteccion de Autoridades
(que en 2013 ascendian a 63) perciben un complemento del diez por ciento por
superar determinadas pruebas fisicas que se realizan una vez al afio. La com-
pensacion para el resto de personal, en caso de superar estas pruebas, es de 126
horas anuales de vacacion o la retribucién indicada. En 2013, se presentaron a
estas pruebas el 97 por ciento de los agentes superandolas todos ellos. De estos,
el 15 por ciento cobraron el complemento mencionado, y el 85 por ciento res-
tante optdé por la compensacion horaria que supuso 112.140 horas equivalentes
aproximadamente a la actividad anual de 80 agentes.

IV.1.5. NUmero de agentes efectivos a 31 de diciembre

El nimero real de efectivos a 31 de diciembre y su distribucidn por areas de
actividad se han mantenido estables en el periodo analizado. A continuacién se
muestran los valores para 2013:

Area 2013 % variacion

N° agentes % s/ total 2013/2010 2013/2012
Inspeccién General 422 39,0 -8,3 -6,0
Tréfico y Seguridad Vial 164 15,1 8,6 2,5
Seguridad Ciudadana 226 20,9 -9,6 -5,0
Investigacién Criminal 102 9,4 22,9 22,9
Segur. Interior y Pol. Admin. 169 15,6 11,9 5,6
Total 1.083 100 -1,1 -0,6

A pesar de esta distribucion, las comisarias dependen funcionalmente de
Inspeccion General y, dadas las actividades que realizan, aproximadamente el
50 por ciento del total de efectivos reales de la Policia Foral estan asignados a
tareas de seguridad ciudadana

Todas las areas, divisiones, brigadas y grupos estan relacionadas con funcio-
nes de la Policia Foral, si bien el Grupo de Gestion Administrativa y el de Re-

88580
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cursos Humanos, que en 2013 tiene 47 personas, desempefian tareas exclusiva-
mente administrativas.

La asignacion de personal a estas unidades organizativas en el periodo anali-
zado es:

N° agentes plantilla
31/12/2010 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2013

Unidad organizativa

Grupo de gestién administrativa 35 40 39 39
Grupo de recursos humanos 9 9 8 8
Total 45 49 47 47

Se ha comparado la retribucion de 45 personas que trabajan aproximadamen-
te en estas unidades organizativas con la que resultaria si este personal fuera de
caracter administrativo y perteneciera a la Administracion de la Comunidad Fo-
ral de Navarra. El resultado, en euros, es el siguiente:

Personal PF _P_ersonal N°  Retribuciones Retribuciones Diferencia
administrativo personas PF pers.admivo.

Cabo PF Administrativo 4 114.970 89.063 25.907

Jefe grupo PF Diplomado Jefe 2 67.405 63.692 3.714

PF Administrativo 39 1.034.453 868.364 166.089

Total 45 1.216.828 1.021.119 195.710

Existe una diferencia de 195.710 euros entre las retribuciones en funcion de
quién desempefie estas funciones. Existen tres aspectos afiadidos a tener en
cuenta:

* La jornada del personal de la Policia Foral actual es de mafiana y tarde que
supone un total de 1.554 horas, cifra aplicable al personal administrativo. Sin
embargo, con la reduccion de las 126 horas por la superacién de pruebas fisicas
citada previamente, la jornada efectiva del personal de la Policia Foral se redu-
ciria hasta 1.436 horas.

* Para acceder a los puestos de personal administrativo se exige capacitacion
y competencia en este tipo de tareas, mientras que en el caso de Policia Foral
los requisitos de acceso son de indole diferente a la administrativa, por lo que
no estaria garantizada su preparacion en este tipo de tareas.

 Si parte del personal fuera auxiliar administrativo (situacién habitual en
otras dependencias del Gobierno de Navarra) la diferencia estimada seria ma-

yor.
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IV.1.6. Jornada de trabajo

Las jornadas de trabajo mas habituales de los agentes efectivos de la Policia
Foral son las siguientes:

N° horas/dias o % s/total

Jornada N° agentes :
anuales agentes efectivos
Mafiana-tarde-noche 1.457 horas 848 78
Mafana-tarde (festivo) 1.554 horas 142 13
Proteccion Autoridades 165 dias 78 7
Total 1.068 98

Si se descuentan las horas obtenidas por la superacién de las pruebas fisicas,
asi como las resultantes de realizar horas extraordinarias, trabajo en festivos o
en horario nocturno, la jornada efectiva media de los agentes es 1.348 horas
anuales.

IV.1.7. Recursos interpuestos en materia de personal

En el periodo 2011-2013, se interpusieron 321 recursos o reclamaciones re-
lacionados fundamentalmente con las horas extraordinarias y las convocatorias
de oferta publica de empleo.

IV.2. Comparacion del numero de agentes de la Policia Foral con otras
Comunidades Autonomas

Las comunidades autbnomas con un cuerpo de policia propio previsto en su
estatuto de autonomia son el Pais Vasco (Ertzaintza), Catalufia (Mossos
d"Esquadra) y Canarias. La comparacion de la informacion obtenida para las
plantillas del ejercicio 2013 arroja los siguientes resultados:

Navarra Pais Vasco Cataluia Canarias

N° agentes autonémicos 1.230 8.000 17.080 300
N° efectivos Guardia Civil y Policia Nacional 2.277 4.154 6.779 7.205
N° agentes Policia Local 795 3.138* 10.586 3.215
Total efectivos 4.302 15.154 34.445 10.720
Superficie (Km?) 10.391 7.235 32.091 7.493
Habitantes 644.477 2.191.682 7.553.650 2.118.679
Km?/agente autondmico 8,45 0,9 1,88 25
N° habitantes/ agente autonémico 524 274 442 7.062
Km?/total efectivos 2,42 0,48 0,93 0,70
N° habitantes/ total efectivos 149,81 144,63 219,30 197,64

(*) El ultimo dato oficial que se ha podido obtener es de 2005.

Canarias es la comunidad con menor numero de agentes por habitante y Ki-
I6bmetro cuadrado seguida de Navarra existiendo diferencias significativas entre
los valores obtenidos.
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Si afiadimos el resto de cuerpos y fuerzas de seguridad de cada comunidad,
las conclusiones varian y Catalufia presenta el menor niumero de efectivos por
habitante seguida de Canarias; ademas, el mayor ratio de km2 por efectivo co-
rresponde a Navarra seguida de Catalufia.

IV.3. Competencias de la Policia Foral y del resto de cuerpos de policia
en Navarra

Todos los cuerpos de policia cumplen la misma funcion bésica que es el
mantenimiento de la seguridad publica. Esta funcidn genérica se divide en un
amplio abanico de funciones entre las que algunas corresponden a todos los
cuerpos y otras se atribuyen especificamente a alguno de ellos.

En Navarra coexisten los agentes de la Policia Foral, Policia Local, Guardia
Civil y de la Policia Nacional. Salvo en materia de juegos y espectaculos, la
Policia Foral no tiene asignada ninguna funcion en exclusiva, y en todos los ca-
sos son compartidas con otros cuerpos de policia. En zonas urbanas la Policia
Foral comparte funciones con la Policia Local y la Policia Nacional, y en zonas
rurales con la Guardia Civil. Por este motivo, la coordinacion entre estos cuer-
pos es primordial.

Existen varios 6rganos institucionales de coordinacion entre los cuerpos que
no se reunen, en general, desde 2011. A pesar de esto, las Comisiones de Coor-
dinacion, creadas por uno de estos 6rganos en las distintas areas de actividad de
la Policia Foral, se reunen regularmente y colaboran de mutuo acuerdo. Sin
embargo, la existencia de varios teléfonos de atencion al ciudadano y los distin-
tos sistemas de geolocalizacion de los cuerpos de policia podrian provocar un
uso ineficiente e ineficaz de los recursos.

IV.4. Evolucién de la ejecucidén presupuestaria programa presupuestario
“Seguridad ciudadana” (2004-2013)

Se ha analizado la evolucion de la ejecucién presupuestaria del programa
“Seguridad ciudadana” que incluye los gastos e ingresos de la Policia Foral.
Los principales resultados se muestran a continuacion:

2013 % variacion
Gastos 2004 Gasto % sitotal  2013-2004
Cap.1 Gastos personal 22.943.035 45.872.458 91 100
Cap.2 Bienes corrientes y servicios 3.193.605 4.058.081 8 27
Cap. 6 Gastos inversiones 1.216.679 741.001 1 -39
Total general 27.353.319 50.671.540 100 85
Ingresos
Cap.3 Tasas, precios publicos y otros ingresos 74.801 94.271 100 26
Total general 74.801 94.271 100 26
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En el conjunto del periodo los gastos han aumentado un 85 por ciento debido
al incremento de agentes en plantilla y por lo tanto de los gastos de personal.

La estructura del presupuesto de gastos es similar en todos los afios analiza-
dos y aproximadamente el 85 por ciento del total se corresponden a gastos de
personal, el 12 por ciento a bienes corrientes y servicios y el cuatro por ciento a
inversiones.

Los ingresos se corresponden con tasas por emision de informes, acomparia-
mientos o estancias de vehiculos requisados por algun motivo en las dependen-
cias policiales.

Los ingresos derivados de las multas de juego, espectaculos o seguridad ciu-
dadana se contabilizan en el programa presupuestario de “Direccién y Servicios
Centrales de Interior”. Alcanzan en 2013 los 878.638 euros, tras aumentar un
473 por ciento respecto a 2004.

Los ingresos reconocidos por sanciones de transportes, que se registran en el
programa presupuestario “Ordenacion de movilidad y transportes”, ascendieron
en 2013 a 3,47 millones de euros, lo que supone un descenso del 15 por ciento
respecto a 2004.

Por otro lado, anualmente se recoge en el Convenio Econémico una minora-
cion de la aportacion que debe hacer Navarra al Estado por prestar los servicios
que realiza la Policia Foral. Esta minoracién se calcula con un modulo de fi-
nanciacion por agente efectivo de la Policia Foral.

El médulo anual se obtiene a partir del calculado al inicio de cada quinque-
nio de aplicacion del Convenio, e incluye los gastos referidos a los Cuerpos y
Fuerzas de Seguridad del Estado, segun se desprende de las actas de los acuer-
dos existentes al respecto, al cual se le aplica un indice de actualizacion e im-
putacion.

A la fecha de redaccion de este informe, el céalculo de la minoracién de la
aportacion de Navarra a las cargas generales del Estado correspondiente a 2013
estd pendiente. El mddulo de financiacién en 2012 ascendié a 64.045 euros por
agente y supuso una minoracioén en la aportacién de Navarra al Estado de 69,68
millones de euros.

No consta el detalle del calculo de este mddulo, por lo que no se ha podido
verificar su adecuacion.

IV.5. Ejecucién presupuestaria programa presupuestario “Seguridad ciu-
dadana” 2013

La liquidacion de gastos e ingresos del programa presupuestario “Seguridad
ciudadana” correspondiente al ejercicio 2013 refleja de una manera razonable
la actividad realizada por la Policia Foral, y en general, se ha llevado a cabo
siguiendo la normativa aplicable.
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De la revision realizada destacan los siguientes aspectos:

* Las horas extraordinarias realizadas por la Policia Foral en 2013 alcanza-
ron las 28.542 (26 por agente) mostrando un descenso significativo del 60 por
ciento respecto a 2012, tal y como muestra el siguiente cuadro:

Total horas extraordinarias Horas extraordinarias por agente

Afio NUmero % variacion Ndmero horas % variacion

horas s/ afo anterior por agente s/ afo anterior
2007 107.552 - 120 -
2008 100.897 -6 111 -8
2009 81.199 -20 81 27
2010 75.561 -7 69 -15
2011 74.414 -2 68 -1
2012 70.484 -5 65 -4
2013 28.452 -60 26 -60

* A menudo, la tramitacion de los expedientes de adjudicacién de contratos
de suministros, servicios, inversiones o encargos, se prolongan en el tiempo y
se reconocen gastos durante meses sin que exista cobertura legal al respecto,
apelando al “enrigquecimiento injusto” o *““caracter esencial e imprescindible”
del servicio prestado.

* En 2013 se asumio por parte del Parque Mavil la gestion directa de las re-
paraciones y mantenimiento de los vehiculos del Gobierno de Navarra entre los
que estan los de la Policia Foral. A la fecha de redaccion de nuestro informe,
no se han incrementado los medios personales ni materiales, por lo que en 2013
se ha producido un ahorro de 168.490 euros, que era el importe al que ascendia
la gestion externa de este servicio existente previamente.

Esta cifra podria disminuir en afios posteriores si fuera preciso disponer de
mas medios humanos o materiales dada la mayor carga de trabajo asumido, la
pretension de aumentar el control sobre este aspecto y la necesidad de mejorar
el sistema informaético de gestion del mismo.

* El 40 por ciento de los vehiculos de la Policia Foral tiene una antigiiedad
de entre 5y 10 afios y el 36 por ciento de entre 11y 18.

* En 2013, el coste medio de las tareas de reparacion y mantenimiento por
vehiculo sometido a este tipo de servicio, ha sido de 1.953 euros.

IV.6. Seguimiento recomendaciones informe Camara Comptos 1999

En general, todas las recomendaciones recogidas en el informe que realizo
esta Camara de Comptos en 1999 sobre la Policia Foral se han cumplido o es-
tan en fase avanzada de implantacion.
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La recomendacién que falta por implantar es la relacionada con el desarrollo
de indicadores para medir la eficacia, eficiencia y economia, y la relativa a la
existencia de un control de costes de las diferentes unidades organizativas.

Al respecto, la Policia Foral estd en fase de implantar de forma integral su
sistema de informacion policial, lo que le permitird cumplir con esta recomen-
dacion en el futuro.

Teniendo en cuenta las conclusiones alcanzadas, recomendamos:

EN MATERIA DE PERSONAL:

* Analizar la estructura y el tipo de plazas existentes en la plantilla para cu-
brirla teniendo en cuenta la normativa vigente.

* Utilizar el sistema de libre designacion para proveer las jefaturas Unica-
mente en los casos previstos en la normativa.

* Analizar si es adecuado que los puestos de trabajo que realizan tareas ex-
clusivamente administrativas sean ocupados por personal de la Policia Foral,
y en caso de que asi sea, adecuar los complementos y jornadas de trabajo a las
caracteristicas del puesto de trabajo.

* Determinar cual es el procedimiento mas adecuado a seguir en las convo-
catorias de acceso y ascenso a los distintos puestos de trabajo para evitar, en
la medida de lo posible, la interposicion de recursos que puedan originar mo-
dificaciones de la plantilla por sentencias.

* Regular todos los aspectos relacionados con la segunda actividad para
conseguir un mejor aprovechamiento de los recursos.

RESPECTO A LA COORDINACION Y COMPETENCIAS:

» Avanzar en la coordinacion y en la reorganizacion y clarificacion de fun-
ciones de los cuerpos de policia existentes en Navarra para conseguir un mejor
aprovechamiento de los mismos.

* Promover el conocimiento de la geolocalizacién de todos los cuerpos de
policia para conseguir atender al ciudadano de la mejor forma posible.

EN CUANTO A LA CONTRATACION:

* Realizar la reserva de créedito siempre que sea necesario segin la normati-
va aplicable.

* Exigir el cumplimiento de los plazos de entrega, sobre todo si éste es un
aspecto valorable en la adjudicacion correspondiente.

* En aquellos supuestos en que sea factible estimar con caracter previo el
volumen de gasto, tramitar los correspondientes expedientes de contratacion.
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* Tramitar con la suficiente antelacion los expedientes de adjudicacion de
los contratos, de las prorrogas de los mismos o de los encargos a empresas
publicas que se pretendan realizar, para evitar que se lleven a cabo sin cober-
tura legal.

EN MATERIA DE GESTION:

 Analizar en profundidad la antigliedad de los vehiculos y disefiar un plan
de reposicion adecuado a las necesidades, para evitar, en la medida de lo po-
sible, el gasto en mantenimiento y reparaciones de estos bienes.

 Continuar con la implantacion del sistema de informacion policial de tal
forma que permita obtener indicadores para medir la economia, eficiencia y
eficacia de los servicios prestados e implantar un sistema de costes analitico
de los mismos.
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V. Analisis detallado del trabajo realizado

A continuacion se expone el anélisis detallado del trabajo realizado que ha
permitido alcanzar las conclusiones del epigrafe anterior:

V.1. Andlisis de la plantilla de la Policia Foral (2010-2013)
V.1.1. Normativa basica

La Ley Foral 8/2007 de las Policias de Navarra regula aspectos basicos rela-
cionados con la plantilla de la Policia Foral como aprobacion, contenido, etc.

El Decreto Foral 57/2002 por el que se aprueba el Reglamento de provisién
de puestos de trabajo, el Decreto Foral 265/2004 por el que se aprueba el Re-
glamento de Organizacidn y Funcionamiento de la Policia Foral en Navarra y el
Decreto Foral 112/2012 que modifica la plantilla de la Administracion de la
Comunidad Foral de Navarra y sus organismos autonomos, establecen el siste-
ma de provisién de las jefaturas y de destinos de la Policia Foral.

En el periodo analizado, las plantillas a 31 de diciembre de un ejercicio co-
rrespondientes a la Policia Foral se publican en el BON en mayo (o julio en un
caso) del afio siguiente. En concreto, para 2013 la fecha de publicacion fue el
13 de mayo de 2014.

V.1.2. Situacion administrativa de las plazas

A continuacion se muestra la evolucion por tipo de plaza en la plantilla des-
de 2010 hasta 2013:

Situacion administrativa Sy SLLZZC Sl ST % variacién % variacion
N° % Ne° % N° % Ne° %

plaza 2013/2010 2013/2012
plazas  s/total plazas s/total plazas s/total plazas s/total

Ocupadas definitiva o 1057 851 1045 841 1055 858 1049 853 0,8 0,6

provisionalmente

Excedencia o comision 32 2,6 35 2,8 24 2,0 30 24 -6,3 25

servicios especiales

Reservadas nombramiento 79 6,4 78 6,3 89 7,2 80 6,5 13 -10,1

interino jefatura

Vacantes 74 6,0 85 6,8 62 5,0 71 5,8 -4,1 14,5

Total 1.242 100 1.243 100 1.230 100 1.230 100 -1,0 0

Como se observa, el numero de plazas se ha mantenido estable en el periodo
analizado y se situa en torno a las 1.235 plazas aproximadamente, alcanzando
las 1.230 en 2013.

Aproximadamente, el 85,3 por ciento de las plazas estd ocupado de forma
definitiva o provisional; ademas, el 6,5 por ciento son plazas reservadas ante el
nombramiento interino de determinadas jefaturas y el 5,8 esta vacante. El 2,4
por ciento restante se corresponde con plazas de personas que se encuentran en
excedencia o en comision de servicios especiales.
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V.1.3. Puestos de trabajo

En el periodo 2010-2013, estas plazas se correspondian a los siguientes
puestos de trabajo:

31/12/2010 31/12/2011 31/12/2012 31/12/2013

Puesto de trabajo Ne° % N° % N° % N° %

plazas s/total plazas s/total plazas s/total plazas s/total
Policia Foral 866 69,7 866 69,7 866 70,4 866 70,4
Cabo PF 158 12,7 158 12,7 145 11,8 145 11,8
Subinspector PF 86 6,9 87 7,0 87 7,1 87 7,1
Comisario PF 10 0,8 10 0,8 10 0,8 10 0,8
Comisario principal PF 7 0,6 7 0,6 7 0,6 7 0,6
Jefe Comisaria 7 0,6 7 0,6 7 0,6 - -
Inspector PF 27 2,2 27 2,2 27 2,2 27 2,2
Jefe Area PF 5 0,4 5 0,4 5 0,4 5 0,4
Jefe Brigada PF 16 1,3 15 1,2 15 1,2 16 1,3
Jefe Division PF 13 1,0 13 1,0 13 1,1 20 1,6
Jefe Grupo PF 45 3,6 46 3,7 47 3,8 46 3,7
Jefe Oficina 1 0,1 1 0,1 - - - -
Jefe PF 1 0,1 1 0,1 1 0,1 1 0,1
Total 1.242 100 1.243 100 1.230 100 1.230 100

La composicion de la plantilla por puestos de trabajo es muy similar en todos
los ejercicios. EI 70 por ciento de los puestos son agentes de Policia Foral, el
12 por ciento cabos, el siete por ciento subinspectores y el cuatro por ciento je-
fes de grupo. EIl porcentaje restante esta formado por inspectores, comisarios 0
jefes de brigada entre otros.

Dada la similitud entre las plantillas revisadas, se ha realizado el anélisis del
ejercicio 2013 sobre la situacion administrativa de las plazas por puesto de tra-
bajo y de la composicién que deberia tener la plantilla segun la ley, obteniendo
el siguiente resultado:

Ocupadas Excedencia Reserv.

Puesto de trabajo : Vacantes Total
prov./def.  serv. espec. jefaturas
Policia Foral 815 21 0 30 866
Cabo PF 125 9 1 10 145
Subinspector PF 30 0 54 3 87
Comisario PF 0 0 0 10 10
Comisario principal 0 1 5 1 7
Inspector PF 0 0 19 8 27
Jefe Area PF 4 0 0 1 5
Jefe Brigada PF 13 0 0 3 16
Jefe Division PF 19 0 0 1 20
Jefe Grupo PF 42 0 0 4 46
Jefe PF 1 0 0 0 1
Total 1.049 31 79 71 1.230
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La plantilla contiene la informacidn sobre los puestos de trabajo que indica
la Ley Foral 8/2007, si bien no se incluyen los siguientes aspectos: el empleo o
categoria a la que se reserva su desempefio, los puestos de segunda actividad,
las modalidades de acceso y los requisitos de permanencia, y el sistema de pro-
vision de puestos de trabajo en el caso de las vacantes.

V.1.4. Sistemas de provision de destinos y jefaturas

La plantilla de la Policia Foral se organiza segun la estructura mostrada en el
Anexo 1 de este informe que basicamente es la siguiente:

* Existen cinco areas: Inspeccion General, Seguridad Interior y Policia Ad-
ministrativa, Trafico y Seguridad Vial, Seguridad Ciudadana, e Investigacion.

* Estas areas contienen 13 divisiones que a su vez se componen de 14 briga-
das y 35 grupos.

* Del area de Inspeccion General dependen las siete comisarias existentes
(Pamplona, Tudela, Estella, Tafalla, Alsasua, Elizondo y Sangliesa) que tienen
en conjunto dos brigadas y 12 grupos.

Esta estructura organizativa implica que exista en plantilla una jefatura para
cada area, division, brigada, comisaria y grupo que debe ser ocupada por la ca-
tegoria profesional que establezca la normativa. En concreto, la provision de
destinos y de jefaturas, segin la normativa, se debe realizar segun el siguiente
procedimiento:

La provision de destinos de los empleos de comisario principal, comisario e
inspector se debe realizar mediante el sistema de concurso especifico. Para los
empleos de subinspector, cabo y policia el sistema general previsto es el con-
curso a excepcion de determinadas unidades en las que se utilizara el concurso
especifico.

Los jefes de area, division y comisaria serdn nombrados y cesados libremen-
te por el Consejero de Presidencia, Justicia e Interior. Las jefaturas de oficinas
de atencion policial, brigadas y grupos seran provistas por el procedimiento de
concurso especifico salvo que la plantilla organica, con caracter excepcional y
en atencion a las caracteristicas especificas de la jefatura, prevea su provision
mediante el sistema de libre designacion.

El mando de las areas serd ocupado por un comisario principal, las divisio-
nes por un comisario, las brigadas por un inspector y los grupos por un subins-
pector. En caso de falta de disponibilidad de personal en el empleo exigido, las
jefaturas podran ser ejercidas interinamente durante el periodo que concurra di-
cha circunstancia, por personal del empleo inmediatamente inferior previa de-
signacion por el consejero de Presidencia, Justicia e Interior o del director ge-
neral de Interior.
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Se ha analizado el sistema de provisién de las plazas y la ocupacion de las
mismas por puesto de trabajo, segin la informacion contenida en la plantilla a
31 de diciembre de 2013, y se han observado los siguientes aspectos:

 Se utiliza el sistema de libre designacion de forma generalizada para el
nombramiento de jefaturas a pesar de lo especificado en la normativa.

* Como ya se ha mencionado, las plazas vacantes no indican el sistema de
provision.

* Existe incoherencia entre el numero de jefaturas de division previstas en la
plantilla (20) que deben ocuparse segun la normativa por comisarios, y el nu-
mero de plazas de comisario previstas (10).

* El 36 por ciento de las jefaturas estan ocupadas por empleos o categorias
inferiores a los previstos en la ley. De hecho, las jefaturas de divisiones estan
ocupadas por 14 inspectores y cinco subinspectores. Esto implica que las jefa-
turas de brigada, que deben ser ocupadas por inspectores, se ocupen por sub-
inspectores al no existir personal suficiente con esa categoria.

Asimismo, la ocupacion de las jefaturas por parte de los subinspectores no se
corresponde con lo establecido en el Decreto Foral 265/2004; esta situacion se
solventa nombrandoles interinamente inspectores, sin seguir el procedimiento
de concurso de ascenso de empleo o categoria recogido en la normativa.

 La segunda actividad se refiere a la situacion administrativa de determina-
do personal que persigue garantizar una adecuada aptitud psicofisica mientras
se permanece en activo y asegurar la eficacia en el servicio prestado. Las carac-
teristicas de las funciones que desempefia la Policia Foral hacen que este aspec-
to sea muy importante; a pesar de ello, no existe regulacion al respecto. A la
fecha de redaccion de este informe, la regulacion de este asunto esta en proceso
de elaboracion.

V.1.5. Condiciones retributivas

Las condiciones retributivas de la plantilla no varian en el periodo analizado
y son las que se recogen en el Decreto Foral 1/2005:

* Bésicas: sueldo inicial del nivel, grado y antigliedad.

» Complementarias: complemento especifico, complemento del puesto de
trabajo y complemento de jefatura.

* Otras retribuciones: ayuda familiar, compensacion por trabajo en dia festi-
VO 0 en horario nocturno, compensacion por horas extraordinarias o ayuda fa-
miliar entre otras.

-25-



INFORME DE FISCALIZACION SOBRE LA POLICIA FORAL.- EJERCICIO DE 2013

Del analisis de estos conceptos retributivos se pueden destacar los siguientes
aspectos:

* El complemento especifico es el mismo para toda la Policia Foral y ascien-
de al 41 por ciento; el complemento de jefatura es del cinco por ciento para
quien ostente este cargo.

* Existen diferencias significativas entre el complemento de puesto de traba-
jo en la misma categoria profesional, en funcion de la unidad organizativa en la
que se prestan los servicios, tal y como muestra el siguiente cuadro:

o
Puesto de trabajo Complemento i
puesto trabajo agentes
Division Gral. Técnica, Protec. Ciudadana (Edificios e instalac.) 8,83 172
Proteccién Ciudadana (Prevencion), Medio Ambiente, Trafico 13,09 473
Agente PF Division Informacion, Intervencion, Juego y Espectaculos, Poli-
A L L " 28,56 153
cia Cientifica, Policia Judicial, Régimen Interno
Proteccion Autoridades 58,37 49
Division Gral. Técnica, Protec. Ciudadana (Edificios e instalac.) 21,61 23
Proteccidn Ciudadana (Prevencion), Medio Ambiente, Tréafico 25,87 88
Cabo PF Division Informacion, Intervencion, Juego y Espectaculos, Poli-
P C L L 41,34 25
cia Cientifica, Policia Judicial, Régimen Interno
Proteccion Autoridades 65,19 10
Proteccién Ciudadana (Edificios e instalaciones) 12,5 7
Division General Técnica 14,96 26
Subinspector PF P_ro_te_c’uon C|uda(_1’ana (Prevenc_l’on), Medio AmblenFe, Traflco_ 19,05 55
Division Informacion, Intervencion, Juego y Espectaculos, Poli-
A L L 35,41 42
cia Cientifica, Policia Judicial
Proteccion Autoridades 53,32 5
Inspector PF Inspector PF 59,77 54
Comisario PF Comisario PF 45,22 10
Comisario ppal. PF Comisario principal PF 55,22 12
Sin especificar 26
Total 1.230

En general, la unidad organizativa que mayor complemento de puesto de tra-
bajo percibe es la de Proteccion de Autoridades y el menor corresponde a la
Division General Técnica y Proteccidon Ciudadana (Edificios e instalaciones).

* La normativa establece que la naturaleza de las funciones de la Policia Fo-
ral y su adecuado desempefio exige que sus integrantes tengan una forma fisica
adecuada cuya preparacién no puede ser atendida con cargo al tiempo de traba-
jo. Para compensar el esfuerzo personal que tal preparacién exige, se prevé una
compensacion horaria de 126 horas al afio, si se superan determinadas pruebas
fisicas, o un complemento del diez por ciento. Este complemento es percibido
obligatoriamente por los miembros asignados a Proteccion de Autoridades que
en 2013 ascendian a 63. En 2013 se presentaron a estas pruebas el 97 por ciento
de los agentes, superandolas todos ellos. De estos, el 15 por ciento cobro el
complemento mencionado y el 85 por ciento restante opto por la compensacion
horaria, lo que se tradujo en un total de 112.140 horas, equivalentes aproxima-
damente al trabajo anual de 80 agentes.
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V.1.6. Numero efectivo de agentes a 31 de diciembre

Segun la memoria de actividad de la Policia Foral, el namero real de efecti-
vos a 31 de diciembre, por areas de actividad, es el siguiente:

2010 2011 2012 2013 % variacion

N° % N° % N° % N° % 2013/ 2013/

agentes  s/total agentes s/total agentes s/total agentes s/total 2010 2012

Inspeccién General 460 42,0 450 41,2 449 41,2 422 39,0 -8,3 -6,0
Tréfico y Seguridad Vial 151 13,8 144 13,2 160 14,7 164 15,1 8,6 2,5
Seguridad Ciudadana 250 22,8 253 23,2 238 21,8 226 20,9 -9,6 -5,0
Investigacion Criminal 83 7,6 83 7,6 83 7,6 102 9,4 22,9 22,9
Segur. Interior y Pol. Admin. 151 13,8 162 14,8 160 14,7 169 15,6 11,9 5,6
1.095 100 1.092 100 1.090 100 1.083 100 -1,1 -0,6

El nimero de agentes se ha mantenido estable en el periodo analizado sin
experimentar variaciones significativas, ya que en 2013 alcanza los 1.083 agen-
tes tras descender un 1,1 y un 0,6 por ciento respecto a los existentes en 2010 y
2012 respectivamente.

La edad de los agentes efectivos de esta policia se sitda en los siguientes in-
tervalos.

Intervalo Porcentaje
de edad s/ total agentes
26-29 1,6
30-34 12,0
35-39 22,1
40-44 25,6
45-49 19,9
50-54 12,6
55-59 5,2
60-64 1,0

La distribucion de personal por areas de actividad en el periodo analizado
también se ha mantenido en porcentajes similares: aproximadamente un 41 por
ciento se corresponde con Inspeccion General, un 22 por ciento con Investiga-
cion Criminal, un 15 por ciento con Seguridad Interior y Policia Administrati-
va, un 14 por ciento con Trafico y Seguridad Vial y el ocho por ciento restante
con Seguridad Ciudadana.

Las comisarias dependen funcionalmente del Area de Inspeccion General.
Teniendo en cuenta la actividad desarrollada por las comisarias reflejada en el
anexo 1, aproximadamente el 50 por ciento del total de los agentes de la Policia
Foral estan asignados a Seguridad Ciudadana.
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Todas las areas, divisiones, brigadas y grupos estan relacionadas con funcio-
nes de la Policia Foral, si bien, en el area de Inspeccion General existe la Divi-
sion de Régimen Interno y la Division General Técnica que realizan ademas ta-
reas administrativas. El personal adscrito a estas divisiones segun la plantilla es
el siguiente:

N° agentes plantilla
31/12/2010 31/12/2011  31/12/2012 31/12/2013

Unidad organizativa

Division de régimen interno 2 1 1 1
Grupo de calidad y régimen disciplinario 5 5 4 4
Grupo de evaluacion e investigacion 5 5 3 3
Total divisién de régimen interno 12 11 8 8
Brigada de administracién de medios 12 12 12 13
Brigada de administracion policial 4
Brigada de desarrollo tecnoldgico 10 10 10 10
Divisién general técnica 2 1 1 1
Grupo de enlace 2 2 2 2
Grupo de formacion 7 7 8 8
Grupo de gestién administrativa 35 40 39 39
Grupo de jefatura 4 2 3 3
Grupo de recursos humanos 9 9 8 8
Total divisién general técnica 85 83 83 84
Total general 97 94 91 92

Como se observa, en estas divisiones existen aproximadamente en el periodo
analizado 93 personas realizando estas tareas.

Dentro de estas unidades organizativas, el personal del Grupo de Gestion
Administrativa y el de Recursos Humanos, que asciende en su conjunto en
2013 a 47, desempefian tareas exclusivamente administrativas, segun se des-
prende de la normativa existente al respecto. A la fecha de redaccion de este
informe todas las plazas estan ocupadas.

Se ha comparado la retribucién de las 45 personas que trabajan aproximada-
mente en estas unidades organizativas con la que resultaria si el trabajo lo des-
empefiara personal administrativo de la Administracion de la Comunidad Foral
de Navarra. Se ha incluido en el calculo la retribucion basica del nivel (sin in-
cluir grado y antigliedad) y las retribuciones complementarias del puesto de
trabajo de la plantilla de la Policia Foral o de la Administracion en su caso. El
resultado, en euros, es el siguiente:

Personal N° Retribuciones  Retribuciones

PersemEl P1F administrativo personas Policia Foral pers. admtivo. DIEmEEE)
Cabo PF Administrativo 4 114.970 89.063 25.907
Jefe Grupo PF Diplomado Jefe Negociado 2 67.405 63.692 3.714
PF Administrativo 39 1.034.453 868.364 166.089
Total 45 1.216.828 1.021.119 195.710
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Como se observa existe una diferencia de 195.710 euros entre las retribucio-
nes en funcion de quién desempefiara estas funciones. EXxisten tres aspectos
afladidos que influyen en esta comparacion:

* La jornada de este personal en la Policia Foral actualmente es de mafiana y
tarde lo que implica un computo anual de 1.554 horas, cifra aplicable al perso-
nal del Gobierno de Navarra que pudieran desempenfar este empleo.

Sin embargo, los miembros de la Policia Foral tienen la reduccion de 126
horas por la superacion de pruebas fisicas citada previamente, por lo que la jor-
nada efectiva del personal de la Policia Foral se reduciria hasta 1.436 horas,
frente a las 1.554 del personal del Gobierno de Navarra.

* Para acceder a los puestos de personal administrativo del Gobierno de Na-
varra se exige capacitacion y competencia en este tipo de tareas, mientras que
en el caso de Policia Foral los requisitos de acceso son de indole diferente a la
administrativa por lo que no estaria garantizada su preparacion en este tipo de
tareas.

* Se ha considerado que el trabajo lo desempefiarian en su totalidad adminis-
trativos (personal de nivel C) por equiparar los niveles con los miembros de la
Policia Foral. Sin embargo, habitualmente estos trabajos son desempefiados
también por personal auxiliar administrativo. En caso de que asi fuera, el aho-
rro mencionado aumentaria.

V.1.7. Jornada de trabajo

Las jornadas de trabajo mas habituales de los agentes efectivos de la Policia
Foral son las siguientes:

N° horas/dias % s/total
L) anuales e agentes efectivos
Mafiana-tarde-noche 1.457 horas 848 78
Mafana-tarde (festivo) 1.554 horas 142 13
Proteccion Autoridades 165 dias 78 7
Total 1.068 98

El 78 por ciento de los agentes efectivos tiene una jornada anual de 1.457
horas, el 13 por ciento de 1.554 y el siete por ciento restante de 165 dias.

Se ha descontado para cada agente las horas obtenidas por la superacion de
las horas fisicas asi como las resultantes de realizar horas extraordinarias, tra-
bajo en festivos o en horario nocturno, y la jornada efectiva media de los agen-
tes es 1.348 horas anuales.
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V.1.8. Recursos interpuestos

Durante los afios 2011, 2012 y 2013, se han interpuesto un total de 321 re-
cursos o reclamaciones en materia de personal.

Los principales motivos de interposicion de recursos o reclamaciones estan
relacionados con las horas extraordinarias y con las convocatorias de oferta pu-
blica de empleo realizadas. El 50 por ciento de estas reclamaciones o recursos
han sido desestimados por la via administrativa o judicial, el 30 por ciento se
encuentra pendiente, y el 20 por ciento ha sido estimado.

V.2. Comparacion del numero de agentes en plantilla con otras policias
autonémicas

Las comunidades autbnomas con un cuerpo de policia propio previsto en su
estatuto de autonomia son el Pais Vasco (Ertzaintza), Cataluia (Mossos
d"Esquadra) y Canarias.

Las fuentes de informacion utilizadas para obtener el nimero de agentes au-
tondmicos y del resto de cuerpos de policia han sido las siguientes:

* Pais Vasco: pagina web de la Ertzainza donde consta la relacion de puestos
de trabajo de la plantilla.

e Catalufia: anuario del Instituto de Estadistica de Catalufia que utiliza in-
formacion del Departamento de Interior y de la Direccion General de la Policia
de esta comunidad sobre la plantilla de la policia autonomica y local.

* Canarias: Ley General de Presupuestos Generales de la Comunidad Aut6-
noma de Canarias.

 Guardia Civil y Policia Nacional: Boletin Estadistico del personal al servi-
cio de las Administraciones Publicas a 1 de enero de 2014.

* Policia Local: en Navarra las plantillas publicadas en el BON para 2013.

La comparacion de la informacién obtenida para el ejercicio 2013 arroja los
siguientes resultados:

Navarra Pais Vasco Catalufia Canarias
N° agentes autonémicos 1.230 8.000 17.080 300
Superficie (Km?2) 10.391 7.235 32.091 7.493
Habitantes 644.477 2.191.682 7.553.650 2.118.679
Km?/agente autondmico 8,45 0,9 1,88 25
N° habitantes/ agente autondmico 524 274 442 7.062

Los resultados de esta comparacién son:

* EI mayor ndmero de habitantes por agente corresponde a Canarias con
7.062 habitantes seguida de Nava