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I. INTRODUCCION.

| La ciudad de Viana esta situada a 80 km. de Pamplona y a 10
de Logrofio en la carretera nacional 111. Su poblacidn segin
el Padrdn (*) de 1/4/86 era de %.464 habitantes, con una po-
blacidn activa de 1.352 personas; 255 personas en paro y la
siguiente distribucidn de la poblacidn ocupada:

SECTOR PERSONAS
PRIMARIO 141
SECUNDARIO 657
TERCIARIO 296

(*) Datos publicados por el Departamento de Economia y Ha-
cienda del Gobierno de Navarra.
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II. FINALIDAD, ALCANCE Y LIMITACIONES.

De acuerdo con la Ley Foral 19/84, de 20 de diciembre, regu-
ladora de la Camara de Comptos, y la Norma sobre Reforma de
las Haciendas Locales de Navarra, atendiendo la peticidn del
propio Ayuntamiento, se ha procedido por esta Camara a la

realizacidn del presente trabajo.

En el cierre de las Cuentas del Ayuntamiento de Viana co-
rrespondientes a 1.988 colabord un Técnico del Departamento

de Administracidn Local del Gobierno de Navarra.

Por este motivo, nuestro trabajo se orienta principalmente a
obtener una serie de conclusiones sobre la gestidn del Ayun-
tamiento que nos permitan proponer unas recomendaciones que
faciliten una gestidn municipal mas adecuada.

En este sentido, nos ha parecido suficiente sefialar determi-
nados aspectos de la ejecucidn presupuestaria por conside-
rarlos significativos o representativos de la situacidn del
Ayuntamiento y destacar las cuestiones mas importantes y ur-

gentes que debe abordar.

En el segundo semestre, se produjo la Jjubilacidn del Secre-

tario, siendo sustituido, a partir de septiembre, por perso-

nal interino.

Agradecemos al personal del Ayuntamiento la colaboracidn

prestada para la realizacidn del presente trabajo.
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ITITI. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES.

BEl Ayuntamiento de Viana lleva su contabilidad presupuesta-
ria con presupuesto Gnico, no existiendo, por tanto, presu-

puestos extraordinarios.

Bl presupuesto ha sido un documento formal, no utilizado co-
mo el documento gula de la gestidn econdmica.

No lleva contabilidad patrimonial o general, ni dispone de

un inventario actualizado de sus bienes.

Hasta la actualidad, el sistema de control interno y proce-

dimientos administrativos del Ayuntamiento de Viana no son

los adecuados para su mejor gestidn. Puede decirse, ademés,
: que el presupuesto no es el documento indicativo de la ges-
; tidn a realigzar, no practicandose su seguimiento durante el
f. ejercicio y completando la documentacidn al realizar el cie-
'&V rre de las cuentas.

A pesar de contar desde el afio 1.987 con un ordenador, su
utilizacidn ha sido minima, por lo que la mayor parte del
trabajo se efectia manualmente. Esto, unido a la realizacidn
de una gran parte de los cobros y pagos por la Depositaria,
en las oficinas municipales, sin delimitar los perlodos de
pago, provocan una excesiva carga de trabajo administrativo,
que podria eliminarse con un adecuado empleo de la informéa-

tica.

Esta situacidn, junto a la ausencia de un responsable del
cobro en via ejecutiva; la problemédtica del cobro de las ta-
sas por abastecimiento, al existir contadores por bloques de
viviendas; y el retraso existente en poner en circulacidn
los recibos de contribucidn urbana, provoca una gran canti-

dad de morosidad o de retraso en los cobros.

Como consecuencia del cierre de las cuentas del afio 1988,

realizado con la colaboracidn de un Técnico del Departamento
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de Administracidn Local, se ha iniciado un proceso de cambio

en la gestidn del Ayuntamiento.

Nuestras recomendaciones inciden, principalmente, en estos
cambios ya iniciados, pero queremos resaltar la importancia
que para una adecuada gestidn representa su rapida puesta en
marcha. Por ello, urgimos para que se pongan todos los me-
dios posibles en estos cambios, estableciendo un calendario
con las fechas en las que cada modificacidn debe estar ter-

minada.
Como resumen de nuestro trabajo recomendamos:

* Bl Presupuesto debe ser el documento guia de la gestidn
econdmico-financiera del Ayuntamiento, y no un mero docu-
mento que hay que llevar por imposicidn legal. Para que el
presupuesto sea el documento basico para la adopcidn de
decisiones es preciso llevar la contabilidad al dia y pre-
sentar periddicamente un estado de ejecucidn presupuesta-
ria. De esta manera se conocera el gasto realizado y 1o
que puede comprometerse, y, en caso de ser necesario, po-
dran realizarse las modificaciones presupuestarias, evi-

tando la existencia de partidas excedidas.

* Debe avanzarse en todos aquellos aspectos que permitan
eliminar trabajo burocratico de la oficina, permitiendo a
los funcionarios dedicar su tiempo a otras tareas ahora
més abandonadas. BEn concreto, suprimir la realizacidn de
los cobros y pagos en las dependencias municipales, susti-
tuyéndolas por domiciliaciones, y utilizar la informatica

para todos los procesos administrativos.

* Debe eliminarse el retraso de un afio con el que se viene

girando la contribucidn urbana.

* Para reducir el alto grado de morosidad existente, debe
establecerse un calendario de pagos en el que se sefialen

los perilodos de pago de cada impuesto o tasa, en fase vo-



9

shars de Gomytos

i

e Navarrs

luntaria, en apremio y cuando debe pasar a la agencia eje-

cutiva, indicando los correspondientes recargos.

Para establecer la situacidon financiera real del Ayunta-
miento, es necesaria la puesta al dia en el cobro de 1los
impuestos, ya que la contribucidn urbana se estd girando
con un afio de retraso, y la agilizacidn del cobro de la
morosidad existente, incoando, en su caso, los expedientes

precisos para dar de baja a los fallidos.

Debe tenerse presente que hay dos préstamos, bonificados

por el Gobierno de Navarra, para financiacidn de la deuda.

* Debe establecerse un expediente de inversiones que permita
conocer, en cualquier momento, su situacidn y todas las
incidencias que 1le afectan. En este expediente se deben
recoger, entre otros, los documentos, o referencia sufi-
ciente de todos los hechos con transcendencia en esa in-

versidn, como:

- Acuerdo de iniciacidn.

- Pinanciacidn.

- Aprobacidn de las diferentes fases.

- Forma de adjudicacidn, contratos, fianzas...
- Modificaciones.

- Certificaciones, pagos, etc.

Ademis de la realizacidn de este expediente, depbe estable-
cerse un sistema de gestidn de las inversiones que respete

la normativa vigente y permita su adecuado control.

* Debe implantarse un sistema de organizacidn y control in-

terno que, junto a lo ya indicado:

- Obligue a realizar los documentos contables en el momen-
to en que ocurran los hechos, no confeccionéandolos a fin

de afio (caso de las ndminas).
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Llevar la contabilidad al dia, supone realizar comproba-
ciones periddicas entre los libros, impidiendo por tanto

descuadres.

En el caso de los ingresos, deben hacerse los cargaremes

periddicamente y no uno Gnico al final del afio.

Deben llevarse los libros auxiliares necesarios para un
adecuado control de las cuentas bancarias, ya que el ac-
tual no es un verdadero 1libro de bancos, aungue sirve
para realizar determinados cargaremes y comprobaciones.
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! IV. ANALISIS DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA.

A continuacidn se presentan el organigrama y los cuadros,
;ﬂ elaborados por el Ayuntamiento, con la ejecucidn presupues-

’ taria de gastos e ingresos, asi como un cuadro con la carga
financiera derivada de los préstamos y anticipos que,

31-XI1-88, tenla concedidos el Ayuntamiento.

a
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Como se ha indicado en el apartado II, efectuamos, a conti-

nuacidn, una serie de comentarios, referentes tanto a la or-

ganizacidn como a la ejecucidn del presupuesto, sobre 1os

aspectos que consideramos mas significativos o representati-

vos de la situacidn del Ayuntamiento:

Como se observa en los cuadros, el grado de ejecucidn pre-
supuestaria esté condicionado por la realizacidn de las
inversiones, ya que su bajo nivel de ejecucidn influye
también en los capitulos de ingresos, transferencias y va-

riaciones de pasivos.

Al realizar las cuentas del Ayuntamiento, se corrigid la
imputacidn de diferentes libramientosn a la partida en que
se hablan realizado. Estas modificaciones no se registra-
ron, en todos los casos, en los libros, por 1o que se han
observado diferencias entre los diferentes registros con-
tables.

No se han realizado modificacione presupuestarias, exis-

tiendo partidas excedidas.

En general, se contabiliza atendiendo a la fecha de pago o
cobro y no a la del devengo. Esto provoca que, sobre todo
los hechos de fin de afio, al pagarse o cobrarse al afio si-
guiente y no contabilizarse como Resultas, se imputen a

este Gltimo presupuesto.
En el acta de arqueo se producen algunas diferencias, cuya

mayor parte proceden del ejercicio anterior.

La asignacidn de los corporativos se distribuyd en 1987
segun Acuerdo del Pleno. Para el afio 1988 no ha existido

Acuerdo del Pleno, manteniéndose la misma asignacidn a los

Concejales (80.000 pesetas) y siendo la cantidad restante
(420.794 pesetas) para el Alcalde. No se ha practicado re-
tencidn de IRPF a estas cantidades.
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En la partida de gastos figura, ademas de los dos semes-

tres del afio 1988, el 29 del anho anterior.

- Si bien durante 1989, como consecuencia de las sugerencias
realizadas por el Técnico de Administracidn Local, se ha
modificado la forma de contabilizar la ndOmina, durante
1988 adolecia de una serie de deficiencias, como realiza-
cidn de un Gnico libramiento a fin de ano; no se registra-
ban en VIAP las retenciones; en pagos por horas, atrasos

.++, NO se realizan retenciones.

- Al aprobar la plantilla correspondiente a 1988, se eleva
de nivel a un funcionario por asignarle funciones de jefa-
tura. Entendemos que, si se pretendia remunerar esa jefa-
tura, 1o correcto seria asignar un complemento de puesto

™ de trabajo, ya que el ascenso de nivel tnicamente puede

producirse a través de los procedimientos selectivos, de
promocidn interna o publica, establecidos en el Estatuto

de Personal.

- Durante este alio, a todos los funcionarios con fecha de
ingreso anterior al 14-7-73%, que, por ello, tenian derecho
al quinquenio acumulativo, denominado "del burro" (1o que

se les tuvo en cuenta en la asignacidOn inicial de grado en
1984), se les ha adelantado en 5 afios la fecha de asceso
de grado, pagandoseles los correspondientes atrasos por 1
grado y 1 quinquenio mas, sin existir resolucidn expresa
del Ayuntamiento.

En la Plantilla Organica para 1988, aprobada por el Ple-

no, estos funcionarios aparecen con un grado mas.

Al no existir expediente y no haber podido recabar la opi-
nidn de quien en aquellos momentos era Secretario, por ha-
berse jubilado, no hemos podido conocer las causas del re-
conocimiento y pago de estos atrasos, si bien parece 1o
fueron por aplicacidn de las sentencias dictadas en alios
anteriores, como consecuencia del recurso planteado por

varios funcionarios del Gobierno de Navarra.
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Al margen de la inexistencia de un expediente y por 1lo
tanto de no haberse seguido el proceso reglamentario, de-
bemos indicar que diversas sentencias de fecha 28-4-89,
aunque estimatorias de los recursos planteados, son sus-
ceptibles de una interpretacidn contradictoria respecto a
las anteriores, existiendo, adem&s, un recurso de amparo,
interpuesto por el Gobierno de Navarra ante el Tribunal
Constitucional.

Durante 1989, se ha solucionado el retraso existente en el
pago de las retenciones del IRPF de los ultimos aflos, car-
gando éstas en la Cuenta de Repartimientos y concediendo
un aplazamiento de la deuda resultante en esta cuenta a

pagar en ocho cargos trimestrales.

Para todos aquellos trabajos que se realicen mediante la
formula del contrato de arrendamiento de servicios, deben
existir los correspondientes contratos firmados y en las
facturas deben venir especificados los importes de los im-
puestos correspondiente (IVA y la retencidon del IRPF, si

son personas fisicas).

Existen créditos cuyos intereses estan bonificados, pero
esta subvencidn se contabiliza en el Capitulo 4 de ingre-
sos, por 1o que en el Capitulo 3 de gastos se recogen 1o

que podemos denominar "intereses brutos".

Intereses de crédito vivienda rural por 11.3%17 pesetas es-
t4n contabilizados en el Capitulo 9, junto a la devolucidn
del principal.

En un préstamo bancario, se han amortizado en 1988
300.000 pesetas menos, ya que, por error, el banco cargd
300.000 pesetas de mas el afo anterior.

En relacidn con las inversiones podemos decir:
* No se llevan expedientes completos de las obras, lo que

nos ha impedido ver, en varios de ellos, toda la docu-
mentacidn necesaria.
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No hay criterios definidos para la adjudicacidn de 1las

obras.

No siempre queda constancia de la firma de los contra-
tos, actas de replanteo, recepcidn de las obras, ni se

establecen fianzas.

Se ha observado la existencia de algin pago sin que los
justificantes sean totalmente adecuados, y, en un caso,
un pago de 215.759 pesetas que parece ser estd duplica-
do.

Este pago de 2%15.759 adjunta factura de una empresa
constructora diferente a la adjudicataria.

Puesto el caso en conocimiento del Ayuntamiento, inicia-
ron los tramites para aclararlo y, en su caso, solucio-
narlo.

No se especifica en todos los pagos el importe del IVA.

Las certificaciones no siempre se presentan con el rigor
necesario, observandose algin caso en que certificacio-
nes sucesivas no concuerdan en sus datos. Igualmente,
hay una obra en la que el Ayuntamiento ha colaborado po-
niendo personal, sin que, al contabilizarse estos gastos
en el capitulo 1 (Gastos de Personal), se pueda conocer
el importe exacto de 1la obra. Ldgicamente, si estas
obras reciben subvenciones, las certificaciones presen-
tadas, aunque respondan a la obra realizada, no lo hacen

al costo real.

Se han contabilizado 7.300.000 pesetas en inversidn en
un camidn y contenedores para la recogida de basuras.
Para su tratamiento, se pretende crear una Mancomunidad
con Mendavia y Aras. Esta inversidn esté subvencionada
por el Gobierno de Navarra dentro del Plan Trienal. Por
tanto, la mayor parte de los 7,% millones que en 1.988
ha aportado el Ayuntamiento de Viana a la Mancomunidad,
le serén reintegrados al recibirse la subvencidn del Go-
bierno de Navarra.
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Todos los ingresos de caracter fiscal devben tener su co-
rrespondiente ordenanza aprobada, con la excepcidn de
los citados en el articulo 213 del Reglamento de Hacien-
das Locales.

El sistema de cobro debe establecer los plazos de pago
en periodo voluntario, los recargos y el momento en que
la morosidad pasa al agente ejecutivo.

La realizacidn de cobros y pagos a través de domicilia-
ciones en entidades bancarias debe simplificar el traba-
jo administrativo y facilitar la gestidn de los ingre-
s0s, eliminando el mismo tiempo el alto grado de morosi-

dad existente.

A este respecto, debemos indicar que, durante el tiempo
de realizacidn de este informe, se iniciaron los trami-
tes con las entidades financieras de la ciudad para la
realizacidn de cobros y pagos a través de estas entida-

des.

En general, los cobros se van produciendo durante el

~aflo, realizandose un cargareme por la totalidad de los

cobros al final del afio y dejando los recibos pendientes

como Resultas.

La contribucidn urbana se gira con un afio de retraso y
el canon del guarderio correspondiente a los afios 1.986
y 1.987 se ha girado en el alio *.988, ya que se giran

por atfio vencido.

En el segundo semestre de 1.987, tras la instalacidn de
contadores, se modificd el sistema de cobro del agua,
que anteriormente se realizaba por tarifa fija. Al ha-
berse instalado los contadores por blogues, se origina-
ron problemas con el reparto de las cuotas, por lo que
actualmente se esté procediendo a instalar contadores

individuales.
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Como se observa en los cuadros de ejecucidn, las Resultas de

gastos contabilizados ascienden a:

Resultas ano 1.988 5.582.499
Resultas afios anteriores 1.715.040
7.297.53%9

mientras que las de ingresos son:

Resultas alio 1.988 37.%304.442
Resultas allos anteriores 27.91%.181
65.217.613
{4 Las cifras hablan por sl solas de la importancia de la moro-

sidad existente. En concreto, en 1988, los cobros del presu-
puesto ascienden a 139,2 millones, por 1lo que las Resultas

representan el 46,8 por ciento de los cobros del ejercicio.

Consciente de este problema, el Ayuntamiento estd procedien-
do a identificar todas las deudas para posteriormente exigir

su pago.

Entre tanto, es dificil establecer su situacidn financiera
sin correr el riesgo de no tener en cuenta hechos gque puedan

modificarla notablemente.

Para ello, debe tenerse en cuenta:

La carga financiera actualmente existente (ver cuadro), te-
niendo en cuenta que no incluye las amortizaciones a reali-
zar por el aplazamiento en la Cuenta de Repartimientos (ocho
cargos trimestrales de 925.000 pts. a comenzar el 30-IX-
1.989), a las que habra que ahadir la carga derivada de los

nuevos préstamos que se concierten en 1.989.
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El alto importe de las Resultas, cuyo cobro debe agilizarse
y, posteriormente, eliminar las que resulten incobrables o
indebidas.

El Ayuntamiento debe ponerse al dia en las recaudaciones,
que se efectlian con retraso por iniciar tarde la puesta al
cobro de los diferentes recibos.

Deben contabilizarse en Resultas aquellos derechos de cobro
ya liquidados y no esperar a su cobro para efectuar la con-

tabilizacidn.

Deberan tenerse presente las inversiones a realizar y sus

necesidades de financiacidn.

En funcidn de lo anterior, puede analigzarse, en primer Jlu-
gar, la posibilidad de amortizar los préstamos ya existentes
para financiacidn de la deuda y, en segundo lugar, su conve-
niencia.

Pamplona, octubre de 1.989
EL PRESIDENTE,

¥4 N - . -
Mariano Zufia Urrizalqui
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ANEXO NQ 1: ALEGACIONES AL INFORME PRESENTADAS POR EL AYUN-
TAMIENTO DE VIANA.
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AYUNTAMIENTO i

DE LA M.N. Y M. L. é I. CIUDAD DE ENTR AD A N‘O . / i"g.......m...
3IzwV]ANA :

(Navarra)

ALEGACIONES AL INFCRME DE FIQCALI7ACIDN

FCONCMICA- FINANCIFRA DFL AYUNTAMIENTN DE
VIANA, FLABORADNPOR LA CAMARA DF COMPTCS

Fl presente escrito tisne por finalidad presentar
a la C4mara de Comptos de Navarra la opinién del Ayun=-
t=miento de Viana, a cerca del Informe Provisionali ela-
borado por esa [dmara y relativo a la fiscalizacién -=-
econdmico-financiera de este Ayuntamiento.

£n principio, y como apreciacién general, se ha de
decir que el citado Informe realiza en su mayor parte,
consideracicnes de cardcter gensral gque ya habfan sido
detectadas por este Ayuntamiento.

[ 5 Bl
En cuanto a las Conclusiones y Recomendaciones (1771)

se pude decir que en sl momento de realizarse este Im-
forme vy éon antericridad, ya hablian sido adoptadas por
el Ayuntémiento.algunas medidas a mejorar la situacidn
del Ayuntamiento como son las siguientes:
- Nogmbramiento de una Agencia ejecutiva para el co-
bro de la morosidad existente
- Campana de domiciliacién
- Nombramiento de una Entidad Bancaria como gestora
de los cocbros y pagos efsctuados por el’A&untamiento
- Contratacién de un Auxiliar administrativo, con ca=-
récter laboral, destinado,en principio, 2 solucionar y
agilizar ek cobro de la morosidad y una mayor utilizacién
del equipo informdtico, en &l 4rea de ccntabilidad
- Se han realizado gestiones con Rigueza Territorial
y la Empresa TRACASA, para solucionar la problemitica
pendiente,en 1a Contribuccién lirbana, siendo intencién
de este Ayuntamiento, girar la Contribuccién correspon-
diente al gjercicio actual ( 1,989 ) en el dltimo tri-
mestre del presente afio.
- gtc,..}

= . -
R



Con estas medidas y otras que se van a adoptar, es de
suponer que se eliminard gran parte del trabajo adminis-
trativo y de Depositaria que se ha estado realizando y que
- ha impedido el realizar adecuadamente otras tareas de con-
trol interno.,

En cuanto al Andlisis de la Ejecucién presupuestaria
(IV) se puede decir lo siguiente:

- Las correciones efectuadas en lo relativo a la ime=
putacién a otras partidas de diferentes libramientos, han
sido realizadas con la recomendacién y asesoramiento del
Técnico del Departamento de Administracién Local que co-
laboré con el Ayuntamiento eh el cierre de cuentas del R Rl
e-jercicioc econémico de 1,988,

- En cuanto a la asignaci’n de los Corporativos, se
- estdn realizando en la actualidad las retenciones de TRPF,
sobre las cantidades fi jadas para tal partida en los Prasu-
puestos.

~ Sobre los cambios efsctuados en la Plantilla Orgéd-
nica, referente al aumneto de nivel de un funcionario y
al reconocimiento del quinquenio acumulative o quinquenio
® del burre ",el Avuntamiento ha iniciado los trdmites pa-
ra aclarar dicha situacién.

Esto es todo cuanto tiene gque exponer este Ayuntamiento
a cerca del Informe Provisicnal elaborado y presentado por
la C4mara de Comptos, mas con la intencién de puntualizar
0 aclarar algunas cgestiones que con el cardcter de alega-
~cién, N
Viana, 16 de fNctubre de 1,989
El Alcalde-Presidente





